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Fautuaga mo Malaga Manuia AnchorRIDES

1.

10.

Faatulaga lou malaga i se taimi vave lava. O Faasologa o
aso auaunaga e ono fepiita’i taimi a o lata mai.

Afai o le gagana Igilisi o lau gagana lona lua, e avanoa se
auaunaga faaliliu upu pe a talosagaina. Faamolemole

logo le sui o Auaunaga mo Tagata ma o le a latou tuuina

atu se auaunaga faaliliu upu i le gagana e te filifili iai.

Valaau pe tuu se fe’au faaleo i le luga o le Laina o Sologa
(907-343-6543) pe afai o le a e |é faimalaga pe e te |é o sauni.
O le tuai ona faaléaogaina ma e fai so’o ma le Ié aliali mai e
ono faamalolo ai auaunaga.

la tausi lelei au auaunaga tau femalagaiga ina ia alofia mai

le faalavelaveina. Faailoa atu ia AnchorRIDES suiga i

tuatusi, numera telefoni, tulaga o manaoga faapitoa,
fesoasoani mo fela’uaiga, feso’ota’iga faafuase’i, ma isi.

Resitala ia maua Faasilasilaga o Malaga a AnchorRIDES mo
feau telefoni e faamanatu atu malaga ma faasalalauga o le
taunuu. O feau telefoni faamanatu e faia i le afiafia o le’i
fuafuaina malaga ua faatulagaina. O faasalalauga o le taunuu
e faia pe a faatatau i le 10 minute e taunuu atu ai le taavale.

Faamaumau faamatalaga o lau malaga i luga o se kalena
poo le kalena o lau telefoni fe’avea’i. Seti se uati faatatagi
mo le amataga o le 30-minute le taimi e piki ai.

la nofouta i tulaga o le tau ma vaaiga. Ave vaila’au
mana’omia, sapalai ma meafaigaluega.

15 minute a o le’i oo i lau taimi faatulagaina e piki-ai. Faatali
lou valaau mai se’ia sili atu ma le 15 minute ua pasi maile
taimi faatulaga e piki-ai oe.

Pe a faimalaga ma afifi e tele, fai se fuafuaga e aumai se
tagata fesoasoani poo se taavale toso. O matou avetaavale
e |é fesoasoani i la’uina o afifl.

Faafeso’ota’i pulega a AnchorRIDES ma faailoa atu au
mataupu. E |é mafai ona matou fo’ia faatitauli pe a le logoina



mai matou. O au manatunatuga e fesoasoani e faaleleia atili
ai auaunaga mo oe ma isi tagata ti'eti’e.

Femalagaiga Lautele Anavatau o Amio

E iai nisi o gaioiga e faalavaelaveina ai le saogalemu, aia tatau a isi

tagata

ti'eti’e ma o le a matua lé taliaina e le Matagaluega o

Femalagaiga Lautele. O gaioiga nei e mafai ona mafua ai ona tuliese
mai se taavale e le Matagaluega o Leoleo i Anchorage, Matagaluega
o Femalagaiga Lautele poo Aufaigaluega Konekarate AnchorRIDES
(AMC 11.70.030):

1.

w

10.

Ulaula, taumafa, pe fa’aaoga paipa tutu pe mumd, sika,
sikareti, poo soo se isi oloa tapa’a;
Inu pe taumafa ava malosi pe fela’ua’i koneteina matala o iai
ava malosi;
Faalavelave pe faasoesa i isi pasese;
Lafoa’i, tia’i, pe tu’u otaota, meaai, poo meainu i totonu o
ta’avale la’upasese, ae |Ié o i totonu o kalone lapisi ua tofia mo
lena fa’amoemoe;
Taina o so’o se leitio, masini MP3, pusa pese, masinipu’e
kaseti, faili musika, poo se isi mea o loo pipii i se meafa’alogo
ma e fa’aitiitia ai le leo i tagata ta’itasi;
Si'i se manuola se’i vagana ai:

a. Manu iti o tuu lelei; poo

b. O se manu tautua o loo to’alua ma se pasese e lé

atoatoa le malosi poo se faiaoga;

Nofo i luma o le laina lanu pa’epa’e/samasama i le pitoiluma
0 so’o se ta’avale la’upasese pe latou te fa’aali amioga e
punitia ai le va’ai a le aveta’avale a le ta’avale la’upasese.
Faia ma le iloa pe musu e totogi pasese o femalagaiga i luga o
taavale pasese i tinoitupe poo faailoga i faiga e mana’omia;
Tuuina atu se pasese pasi, pine poo isi ituaiga pasese pe a iloa
e le tagata o loo tuuina atu ia pasese e lé aoga le pasese pasi,
pine poo isi ituaiga pasese;
Soliga o Fa’aaliga Mataga poo tulafono Fa’aaliali e pei ona
faamatalaina mai e tulafono vaega 8.10.080;



https://library.municode.com/ak/anchorage/codes/code_of_ordinances?nodeId=TIT8PECO_CH8.10OFAGPE_8.10.080INEXEX

11. Punitia ma le loto iai, taofia, fa’alavelavea, fa’afaigata ma, pe
o fa’atupu vevesi i fa’agaioiga lelei ma le saogalemu o ta’avale
la’upasese poo i aveta’avale o ta’avale la’upasese ma le faiga
o latou tiute

12. Tufatufa lomiga poo pepa vala’au o so’o se mataupu pe
talosagaina pe aisitupe i isi pasese;

13. Faaaoga gagana masoa, taufaamata’u, poo soo se isi lava
ituaiga amio mataga poo sauaga faaletino i se avetaavale
la’upasese poo se isi pasese;

14. Fa’aleaga pe fa’atama’ia so’o se vaega o ta’avale la’upasese;

15. Tu’u o suavaitino e pei o feanu, fe’au vai, fe’au malo,
fa’asuati, poo palapala i totonu o ta’avale la’upasese.

16. Tauave so’o se suavai e migofie pe faigofie ona m sasao,
mea fa’apapa, mea o’ona ma isi suavai e matuia pe faatiga i
isi;

17. Fai talanoaga i latou telefoni selula ae tu’u i luga o
sipikatelefoni poo meafa’aleotele;

18. Musu e tuua ese taavale la’upasese pe a talosaga atu le
avetaavale la’upasese ina ua solia lenei vaega.

O soliga o aiaiga o loo lisi atu i luga e tatau ona noatia i se sala tupe
o loo faamatalaina i tulafono AMC Vaega 11.70.040. O
faamolologa i luga o taavale AnchorRIDES e faatatau i auaunaga
uma o femalagaiga lautele ma nofoaga e aofia ai le People Mover
ma Share-A-Ride.

O le le usita’ia o nei faiga faavae e mafai ona i’u ai ile mana’omia le
iai 0 se faaumalaga poo se tagata tausi ma’i e fesoasoani i le tagata
ti‘eti’e i le tausisia o faiga faavae; faamololo o auaunaga; iai o se
leoleo faafeao mai le taavale; ma e oo atu i se sala tupe poo le
falepuipui.

Afai e te silafiaina se faafitauli, ta’u i lau avepasi pe valaau le
Auaunaga moTagata. Afai e te vaaia se solitulafono o loo faia,
taumafai e faailoa atu ile avetaavale pe valaau le 911.

Vaai le Faaopoopoga o Faagasologa o le Faasaina itulau 44.



Faamatalaga Faaopoopo mo Tagata Tautua
Faasea, Faamalosiau, poo Fautuaga

O le konekarate a le AnchorRIDES e nafa ma le vave ma le lelei ona
fo’ia o faafitauli o auaunaga. Faamolemole valaau le Ride Line e
faaleo so’o se faasea, fautuaga, poo se faamalosiau mo le auaunaga
a le AnchorRIDES e ala i le filifilia o le numera 2 mo AnchorRides,
ona filifili lea o le numera 5.

Telefoni: 907-343-6543

Meli: 3600 Dr. Martin Luther King,
Jr. Ave.Anchorage, AK 99507

Pe a faila se faasea, matou te faamaumauina le faamatalaga o le
faafitauli, su’esu’e le faasea, galulue ma tagata talafeagai e fo’ia le
faafitauli ma logo oe i le i'uga.

Faamolemole tuu mai le 5-7 aso ile maua o lou popolega ina ia faia
su’esu’ega ma le atoatoa.
Mea ua Lé lloa ma ua Toe Maua
Valaau pe fesili mai i meatotino ua leiloa ile 343-6543. O meatotino
ua leiloa ma toe maua e mafai ona piki ile ofisa AnchorRIDES, 3625A
Dr. Martin Luther King Jr. Avenue, Aso Gafua — Aso Faraile, 8:30 am
- 5:00 pm. O meatotino na maua o le a taofi mo le 10 aso a’o le’i
lafoia pe ave ile Ofisa o Leleo i Anchorage. E |& nafa AnchorRIDES ma
meatotino na tuulafoa’ia i totonu o ta’avale fela’ua’i poo fale
femalagaai

Komiti Faufautua mo Femalaga’iga Lautele po’o le Public
Transit Advisory Board (PTAB)

E fautuaina e le Komiti Faufautua mo Femalagaiga Lautele le Fono
Aoao ma le Pulenuu i mataupu tau Femalagaiga. E saofaga le Komiti
Faafoe ile fuafuaina mamao o se faiga paleni o femalagaiga lautele
i totonu o le Itumalo o Anchorage. E fono le Komiti Faafoe i Aso Tofi
lona lua o masina ta’itasi ile 5:30 pm. Mo nisi faamatalaga,
faamolemole valaau le 343-8213 poo peoplemover@muni.org.


mailto:peoplemover@muni.org

Komisi Faufautua mo Tagata Amerika e iai Manaoga
Faapitoa

Ua faatuina se Komisi Faufautua mo Tagata Amerika e iai Manaoga
Faapitoa poo le Americans with Disabilities Act (ADA) Advisory
Commission e to’afitu sui. O lenei vaega e galulue faatasi ma
faufautuaile pulenuu ma le faapotopotoga i mataupu o faiga faavae
e uiga i le faatinoina e le nuu o le ADA. Latou te faia fautuaga mo le
vaitamaina, suia poo le soloia o tulafono a le nuu, tulafono
faatonutonu, tapulaa, poo isi mataupu e aafia ai tagata ta’ito’atasi
e iai manaoga faapitoa. E fono le komiti faafoe i Aso Lua lona lua o
masina ta’itasi ile 10:30 am. E faia fono ile City Hall, fogafale lona 8



Matou te faafeiloa’i atu i auaunaga a AnchorRIDES

Faiga Faamaopopo o Auaunaga Femalagaiga mo Manaoga
Faapitoa i Anchorage

O le Matagaluega o Femalagaiga Lautele a le Itumalo i Anchorage, o
faafoe le AnchorRIDES o se vaega o le faiga faamaopopo faatonu a le
setete. O le AnchorRIDES o se auaunaga tuufaatasi e tuuina atu
femalagaiga mo tagata faigaluega i totonu o le taulaga tele o
Anchorage.

O le Fela’ua’iga MV poo le MV Transportation o loo faakonekarate e
faagaioia e avea ma AnchorRIDES e tuuina atu ai auaunaga
femalagaiga i tagata soifua e fai ma sui o faalapotopotoga
faapitonuu, setete, ma isi faalapotopotoga e Ié polofiti faatasi ai ma
manaoga eseese, faiga faavae, ma taualumaga.

Auaunaga AnchorRIDES

ADA Auaunaga Femalagaiga mo Manaoga Faapitoa

O le Matagaluega o Femalagaiga Lautele poo le Public Transportation
Department (PTD) e manaomia ona tuuina atu auaunaga e faavae i
luga o auaunaga mo Tagata Amerika e iai Manaoga Faapitoa (ADA) i
tagata e |é atoatoa le malosi o le tino e taofia ai i latou mai le
faaaogaina o pasi a le People Mover mo nisi poo a latou malaga uma.
O fela’uaiga ADA o loo faatupeina e ala i tupe faatino a le ltumalo o
Anchorage ma tupe faameaalofa mai le Feterale. O auaunaga e tatau
ona faatusaina i le tulaga o le tautua e tuuina atu i tagata ta’ito’atasi
e leai ni manaoga faapitoa i luga o auala tumau (People Mover) ma
faagaoioi i totonu o le % maila i itu uma o alapasi a People Mover. O
auaunaga ADA e |é faamuamua pe faatapulaaina ile faamoemoega o
malaga ona ma e le mafai ona iai ni faata’ita’iga poo ni faiga
faatapulaa o gafatia.
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Agavaa mo ADA Auaunaga Femalagaiga mo Manaoga
Faapitoa

O auaunaga femalagaiga mo manaoga faapitoa e tuuina atu
auaunaga i fale-i-lea-fale mo tagata e Ié atoatoa le malosi o le tino,
mafaufau, poo faalagona e taofia ai latou mai le faaaogaina o le
People Mover. O le lé atoatoa o le malosi e Ié na o lea e agavaa ai
se tagata mo ADA Auaunaga femalagaiga mo manaoga faapitoa. E
faavae le agavaa i luga o le tomai a le tagata talosaga ile taimi nei ma
faalagolago i lona galue atoatoa. O le ofisa su’esu’e AnchorRIDES a le
malo e faia faai’'uga mo ADA Auaunaga Femalagaiga mo Manaoga
Faapitoa e faaaoga ai tulafono a le feterale mo Tagata Amerika e iai
Manaoga Faapitoa, Ulutala 49 — Femalagaiga, Vaega Laiti F 37.125 e
aofia ai tulaga ma faiga e agavaa ai mo femalagaiga mo manaoga
faapitoa.

O tagata uma o loo sailia le agavaa mo auaunaga ADA mo manaoga
faapitoa e tatau ona uia le faagasologa mo le agavaa:

Faamae’a ma saini le pepa talosaga mo Femalagaiga ADA.

1. Faamae’a ma saini le pepa talosaga mo Femalagaiga ADA.
2. Auaiisesu’esu’egaile tino mo tomai tau femalagaiga.

3. Faamae’a le Faatagaga e Faamatuu Faamatalaga Faafoma’i.

| le taimi matou te maua ai lau talosaga ua mae’a, iloiloga o tomai tau
femalagaiga, ma faamaoniga faafoma’i o le a faia se faai’uga o le
agavaa i totonu o le 21 aso. O le a tuuina atu se tusi o le faai’'uga o le
agavaa ile meli.

O tagata ua faamoemoe e agavaa mo le ADA femalagaiga mo
manaoga faapitoa o le a mauaina se tasi pe sili atu o laasaga nei o le
agavaa:

Agavaa Atoatoa
E leai se tapulaa i le auaunaga o AnchorRIDES i totonu o ta’iala a le
polokalame.
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Agavaa Le Tumau

O auaunaga a le AnchorRIDES e tuuina atu i tagata ua agavaa e mafai
ona faaaoga auaunaga pasi a le People Mover ae o loo iai manaoga lé
tumau mo AnchorRIDES.

Agavaa Tuutuuga

O auaunaga AnchorRIDES o le a tuuina atu mo nisi malaga e faamautu
ai o le le atoatoa o le malosi a le tagata e taofia ai i latou mai le
faaaogaina tutoatasi o le People Mover. E mafai ona aofia ai malaga
faavaitaimi, malaga e le masani ai, malaga e aofia ai le amataga ma
taunuuga patino, poo malaga e le’i a’oa’oina e le Faia’oga Malaga
People Mover.
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ADA Agavaa mo Tamaiti

O le agavaa ADA mo tamaiti e fa (4) tausaga pe lalo ifo e fuafuainai le
iloiloina o le tagata matua o loo o faatasi ma le tamaititi o se tagata e
to’atasi

O tamaiti o loo ti’eti’e i luga o AnchorRIDES e tatau ona mulimulita’i
i tulafono fusipa’u a le Setete o Alaska.

Vaega Tausaga/Mamafa Tulafono Alaska 28.05.095*
Pepe-12 masina ma e 20 pauna | E mana’omia nofoa taavale e
le mamafa pe lalo ifo. faasagai tua

1-4 tausaga ma e 20 pauna pe | Fusimau mo tamaiti e

sili le mamafa. talafeagai

4-7 tausaga, lalo ifo i le 57 inisi | Nofoa taavale faamau i le fusi
le umi ma e 20-65 pauna. pa’u

Sili atu ile 4 tausaga ma e sili Faamau ma le saogalemu i se
atu le umi ma le mamafa i fusipa’u

manaoga mo tamaiti 4-7

tausaga

8-16 tausaga ma e LE sili atule | D.O.T meafaamau puipuia mo
umi ma le mamafa i manaoga | tamaiti faataga

mo tamaiti 4-7 tausaga

*Faafesoota’i le Matagaluega o Saogalemu Lautele i Alaska mo nisi faamatalaga
faaopoopo.

Toe Faamaonia Agavaa ADA

E tatau ona toe faamaonia le agavaa mo tagata ti’eti’e ADA Auaunaga
Femalagaiga mo Manaoga Faapitoa pe a oo i le aso e muta ai lo latou
agavaa lea o loo faaalia i luga o latou tusi agavaa ADA Auaunaga
Femalagaiga mo Manaoga Faapitoa. E masani lava, o le agavaa e faasili
atu mo le ono (6) masina i le tolu (3) tausaga mai le aso na faamaonia
ai. O faasilasilaga faamanatu o le a tuuina atu i le meliile masina i luma
mai o le aso e muta ai. Atonu e tatau fo’i, pe a suia le tulaga o le
faaletonu, le toe iloiloina o le agavaa a le tagata. Afai e |é toe talosaga
se tagata ti’eti’e mo le auaunaga a’o le’i oo i le aso e muta ai, o le a
motusia le faatulagaga o malaga. Valaau le ofisa agavaa a AnchorRIDES
ile 343-6543 ma ia maua mai se pepa talosaga fou, poo le asi atu i luga
o upega tafa’ilagi o loo maua ai www.AnchorRIDES.org
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ADA Agavaa mo le Toe lloilo

A mae’a le iloiloga ma ua maua se tusi o le agavaa, e mafai ona
talosagaina le toe iloiloga i totonu o le 60 aso. O talosaga mo le toe
iloilo e tatau ona faila i se faiga tusitusiga ma tuuina atu i le
Matagaluega o Saogalemu Lautele (3600 Dr. Martin Luther King Jr.
Ave, Anchorage, Alaska 99507 poo le AnchorRIDES@muni.org). O le a
faatulaga se iloiloga ma le Komiti Toe lloilo a AnchorRIDES i totonu o
le 30 aso talu ona maua le talosaga mo le toe iloilo. O le a feiloa’i le
Komiti Toe lloilo a AnchorRIDES ma le tagata talosaga ma faia se
iloiloga 0 molimau uma ma mea e agavaa ai. Afai e leai se faai’'uga i le
30 aso talu ona uma le fonotaga, o le a maua e le tagata talosaga le
agavaa mo le AnchorRIDES mo lena taimi se’ia faia se faai'uga. E le
mana’omia ona tuuina atu e AnchorRIDES auaunaga femalagaiga i isi
vaega uma o le toe iloilo.

Auaunaga Femalagaiga mo Tagata Matutua

E tuuina atu e AnchorRIDES Femalagaiga mo Tagata Matutua i tagata
e onosefulu (60) ma e sili atu tausaga; ma e ono aofia ai ma i latou e
agavaa ADA. E tatau i Tagata Matutua ona faamae’a, saini, ma tuuina
atu Pepa Talosaga AnchorRIDES i le Ofisa MOA AnchorRIDES. | le
mauaina o pepa talosaga ua faamae’a, o le a tuuina atu se tusi o le
agavaa ma se paketi mo tagata ti'eti’e fou i le meli poo isi auala
talafeagai.

Nofoaga o Malaga mo Tagata Matutua ma Totogi

¢ O malaga i nofoaga e iai falema’i, tausiga faalesoifua
maloloina, ma fale faatau fuala’au o auaunaga i nei nofoaga
e faatupeina faamealofa e le Setete o Alaska, Femalagaiga
NTS ma tupe foa’i mo malaga i soo se aofaiga, e aofia ai le
leai.

* O malagainofoaga e lé o se falema’i, e Ié o se tausiga
faalesoifua maloloina, ma e lé o fale faatau fuala’au o
auaunaga i nei nofoaga e faatupeina e le Itumalo i
Anchorage ma e manaomia ai_pasese totogi. E aofia ai soo
se malaga ma soo se nofoaga.
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E galue AnchorRIDES e pulea le manaoga o malaga ma tulaga tau
tupe. E ono aafia Tagata Matutua i tulaga e ono teena talosaga mo
malaga pe a ausia le gafatia, pe afai fo’i ua uma le faatupeina. O
Femalagaiga mo Manaoga Faapitoa ADA o se auaunaga e faamalosia
e le feterale mo tagata e iai manaoga faapitoa ma o loo iai le
faamuamua maualuga i vaega autu o tautuaina.

Tagata Asiasi

O tagata asiasi i Anchorage o loo sailia AnchorRIDES e manaomia le
faamae’aina o la matou Pepa Talosaga mo Tagata Asiasi ma tuuina mai
faamatalaga e uiga i latou tomai fealua’i, aso e taunuu ai ma malaga
ese ai, faamatalaga fesoota’iga, fesoasoani fe’avea’i, PCA ma soa, ma
isi faamatalaga e faamautinoa ai le sa’o ma le saogalemu o
femalagaiga.

O tagata asiasi o loo sailia auaunaga femalagaiga mo manaoga
faapitoa ADA e manaomia ona aofia se kopi o tusi agavaa mo
auaunaga femalagaiga mo manaoga faapitoa mai lo latou lala
sooupu, faamaoniga faafoma’i o le latou agavaa ADA mo tulaga o le
lé atoatoa o le malosi o le tino, faamaoniga faafoma’i o tulaga o le lé
atoatoa o le malosi o le tino o loo aafia ai lo latou fealua’i. E maua ai
e tagata asiasi auaunaga e oo atu i le 21 aso.

Afai e avea ma tagata nofomau i Anchorage, pe afai e mana’omia
auaunaga femalagaiga i le sili atu ma le 21 aso, e manaomia e
AnchorRIDES faamaoniga e faaaoga ai la matou faiga masani.

O tagata asiasi e 60 tausaga ma e sili atu ma a latou soa e mafai ona
faaaoga le auaunaga AnchorRIDES Femalagaiga mo Tagata matutua i
le taimi o latou asiasi ai.

Olooiaifo’ii Anchorage pasi mo manaoga faapitoa e tautuaina auala
tumau mo alapasi e ta’ua o le People Mover. O loo maua faamatalaga
mo le People Mover i luga o laina eletoroni e ala i le upega tafa’ilagi
PeopleMover.org pe valaau le Laina Ti'eti’e ile 907-343-6543.
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Auaunaga Faavae i Fale ma Nuu mo Togafitiga Faafoma'i
poo le Home and Community Based Medicaid Waiver
Service (HCB)

O le AnchorRIDES o se auaunaga taufemalagaiga mo le Setete o
Alaska, Auaunaga mo Tagata Matutua ma Tagata e iai Manaoga
Faapitoa e mo tagata e agavaa mo Auaunaga Faavae i Fale ma Nuu mo
Togafitiga Faafoma’i poo le polokolama Medicaid Home and
Community Based Waiver. O le agavaa mo femalagaiga e manaomia
ona mua’i faatagaina e le Setete o Alaska. O Tausiga Sooupu mo
Tagata agavaa o le a tuuina atu pepa resitala ma Fuafuaga o Tausiga
ma faamatalaga o mua’i faatagaga faapea:

AnchorRIDES Aufaigaluega mo Togafitiga Faafoma’i poo le
AnchorRIDES Medicaid Specialist

Telefoni: 343-6543

Fesi: 343-2586.

A’oa’oga Femalagaa’i

O le Matagaluega o Femalagaiga Lautele e ofo fua A’0a’oga mo
Femalagaa’i a People Mover e tuuina atu i tagata ti'eti’e le tomai e
mana’omia ona fealua’i ai ma le saogalemu i luga o alapasi auala
tumau. O le faaaogaina o le People Mover e tumau, taugofie, ma e
sili atu ona fetutuuna’ia nai lo le AnchorRIDES. O a’0a’oga to’atasi i le
to’atasi e faapitoa i manaoga a le tagata ti'eti’e ma e aofia ai le faia o
fuafuaga o auala, saogalemu o le tagata lava ia, faia o fesiita’iga,
totogiina o pasese pasi, saogalemu o tagata savavali ma isi. E mafai
ona faia a’oa’oga mo se malaga patino poo ni malaga se tele. E
fesoasoani ma lagolagoina oe e se faiaoga malaga mai le amataga
se’ia mae’a ma o loo avanoa fo’i mo a’oa’oga tulitatao. O loo avanoa
fo'i A’oa’oga Femalagaa’i i pisinisi ma lala sooupu.

Mo faamatalaga e uiga i A’oa’oga Femalagaa’i poo se pepa faailoa

faamolemole valaau mai le 343-6543 pe imeli
TransitAnchorRides@ci.anchorage.ak.us.

16


mailto:transittraveltraining@muni.org
mailto:transittraveltraining@muni.org

Ituaiga Auaunaga

Ole aafeitualeavetaavaleile aualataavale e lata ane poo se nofoaga
saogalemu i autafa o le auala poo le auala lautele. Afai e iai sau
faafitauliile nofoaga e piki ai ma nofoaga e momoli atu ai, faafesoota’i
mai matou mo se iloiloga poo se fofo.

Fale-i-le-fale

O le a malaga faatasi le avetaavale ma tagata
ti’eti’e e agavaa i le taavale aga’i ile faitoto’a
o fale ua uma ona faatulaga. Afai e mafai ona
vaaia a latou taavale, o le a ulufale atu le
avataavale i totonu o lumafale ma faailoa atu
lo latou iai, nofoaga, ma fesoasoani i tagata
ti'eti’e.

Mo le saogalemu ma le malu puipuia, e lIé mafai ona tuua e
avetaavale a latou taavale ma ulufale atu i totonu o fale, lifi, feuia’i i
faasitepu, pe malaga atu i se faitoto’a e punitia ai lo latou vaaiga o lo
latou taavale. Afai e lé oiloa atu le faitoto’a pitoiluma mai le nofoaga
e piki/momoli ai, e tatau i tagata ti’eti’e ona feiloa’i ma le avetaavale
i se nofoaga e mafai ai e le avetaavale ona faatumauina le vaaiga o lo
latou taavale.

E tatau ona sauni le tagata ti’eti’e e ulufale i totonu o le taavale pe
a_taunuu i totonu o le 30-minute o le taimi e piki ai. Aua le
faalagolago i faasalalauga otometi IVR, valaau mai o avefe’au,
faatatagi e avetaavale le logo o faitoto’a, pe faaaoga mea faaleotele
e valaau ai tagata ti'eti’e ma fesoasoani i tagata ti’eti’e i le ulufale i
luga o taavale.

E manaomia ona lelei auala taavale, auala savali, faasitepu, ma auala
mo nofoa faataavalevale e manaomia ona lelei ma e faaopoopoii le
faamama mai le aisa, kiona, ma isi otaota/punitia. E mafai ona
faaléaogaina se malaga pe afai ua leé mafai e le avetaavale ona sao
atu ma le saogalemu le nofoaga tautua e tuuina atu ai le auaunaga o
le fale-i-le-fale.
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Aao-i-le-Aao

O tagata ti'eti’e o loo maua auaunaga nei o tagata e |lé atoatoa le
malosi o le tino ma e manaomia vaaiga i taimi uma a -
le supavaisa ma e |é mafai ona tuulafo’ia i latou. E \
faamautinoa e le avetaavale e iai se tasi e nafa ma le “
tagata ti'eti’e e pei o PCA, tausi poo tausi
faaletulafono i nofoaga e momoli ai. O le nofoaga e

momoli ai e tatau ona mautinoa e iai se tasi e avanoa e faafeiloa’i le
avetaale pe a taunuu e momoli ai le tagata ti’eti’e.

Faiga Faavae mo Pasese e |lé 0 Vaavaaia

Afai e leai se tasi o avanoa i le nofoaga e momoli ai e talia faaletino
le tagata ti’eti’e, o le a faatali le avetaale mo le 5 minute ma o le a
faanofo pea le tagata ti'eti’e i totonu o taavale AnchorRIDES. O le a
valaau le avefe’au i feso’ota’iga faafuase’i mo se momoli atu lona lua.
Afai e leai se feso’ota’iga 0 maua ma e leai se faatulagaga, o le a
faafeso’ota’i le Matagaluega o Leoleo i Anchorage ia tuu le tagata
ti'eti’e i lalo o latou puipuiga. O le a muau e le tagata ti’eti’e se
solitulafono o le lé faalia mo taumafaiga ta’itasi e Ié taunuu ai le
momoli. O le faia pea o le leai o se tasi e avanoa e talia le tagata
ti'eti’e i nofoaga e momoli atu ai o le a mana’omia ona iai se Tagata
Tausi Ma’i poo le Personal Care Attendant e o faatasi ma le tagata
ti'eti’e i taimi e faimalaga ai. E Ié o nofoaga uma o le a fuafua mo
auaunaga o aao-i-le-aao. Atonu e manaomia ona faaaoga e tagata
ti’eti’e a latou PCA e alu ma toe fo’i mai i taavale pe afai e |é mafai e
AnchorRIDES ona tuuina atu nei tulaga auaunaga.

Ituaiga Malaga

Malaga Tali Manatu

O loo faatulaga se taavale ma tuuina atu e tali atu ai talosaga mo
tagata ti‘eti’e e agavaa. O talosaga mo malaga e tuuina atu i le
Nofoaga Autu Tali Telefoni e faatulaga i itula faatulaga i aso pe fitu
asoaole’iooileasoolemalaga.
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Malaga Faatulaga

O auaunaga Malaga Faatulaga e otometi le faatulagaina o malaga e
faiaile aso lava e tasi o le vaiaso, taimi o le aso, ma o tuatusi o nofoaga
e piki ai ma momoli ai e tutusa. E ofoina atu e AnchorRIDES auaunaga
o malaga faatulaga o se avanoa lelei ma e faigofie mo tagata ti'eti’e
agavaa, ae e le o se auaunaga e faamalosia i lalo o le Tulafono mo
Tagata Amerika e iai Manaoga Faapitoa poo le Americans with
Disabilities Act (ADA).

O tulaga agavaa mo Malaga Faatulaga e faapea:

1. O malaga e faia lava i le aso e tasi o le vaiaso, taimi o le aso,
ma o le nofoaga e piki ai ma le nofoaga e momoli ai e tutusa, ma o
malaga e faia mo le 3 pe sili atu masina.

2. O malaga e mo tulaga faafoma’i, faigaluega,
a’oa’oga/faalea’oa’oga (Faata’ita’iga: Vasega i UAA, AK Charter
College, Vasega ESL, ma isi), galuega tauofo, poo mafuaaga mo
tausitama.

3. Sa faaaoga e le tagata ti’eti’e le AnchorRIDES mo le itiiti ifo o
le 30 aso ma e aunoa ma se tuai ona faaléaogaina, faaléaogaina i le
faitoto’a, leai se solia o le tulafono o le |é-aliali mai (Vaai le itulau 29
mo nisi faamatalaga e uiga i tulafono Le-aliali Mai/Tuai ona
Faaléaogaina). Faamolemole valaau le 343-6543 pe afai e te fia maua
nisi faamatalaga.

Nofoaga Tautuaina

Nofoaga Autu Tautuaina

O le nofoaga autu tautuaina a AnchorRIDES e tuuina atu ai auaunaga
femalagaiga mo manaoga faapitoa i totonu o % mailaiituumaeluao
auala tumau o pulea e People Mover e pei ona manaomia ona faia i
faavae i luga o Tulafono mo Tagata Amerika e iai Manaoga Faapitoa
poo le Americans with Disabilities Act (ADA. O loo faaaogaina e
AnchorRIDES polokalama faakomepiuta e maua ai faamaumauga
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faafanua e iloa ai tuatusi o malaga o loo i totonu o le % maila o alapasi
a People Mover.

Auaunaga i Nofoaga Faapitoa

O auaunaga i nofoaga faapitoa o tua atu o le % maila mai alapasi a
People Mover, ae o i totonu o laina faafanua o nofoaga tautuaina. O
la matou polokalama faafanua e iloa ai poo tuatusi o malaga e sili atu
pe itiiti mai le % maila mai alapasi a People Mover ma o i totonu o
nofoaga faapitoa ua faatagaina. O auaunaga faapitoa ua faatagaina e
le MOA, ae e lé faamalosia i lalo o auaunaga ADA femalagaiga mo
manaoga faapitoa.

1. Anchorage Hillside, Klatt/Bayshore, Sand Lake, East Hillside Dr.
and South Rabbit Creek Road* O auaunaga o loo avanoa i nei
sone e mo tagata ti'eti’e agavaa ma soo se faatupega ua
faatagaina muamua i totonu o ta’iala a polokalama a
AnchorRIDES.

*0O auaunaga i nofoaga nei e ono faatapulaaina i masina o le
taumalulu ona o tulaga leaga o auala.

Auaunaga i Nofoagai Tua

E le tautuaina e AnchorRIDES nisi o nofoaga ona o le mamao,
laufanua poo le |é saogalemu pe a alu iai. O ia nofoaga e aofia ai, ae
elegatai:

e Soo se tuatusi i totonu o nei nofoaga tautua e lé saogalemu
pe a malaga atu iai se taavale AnchorRIDES ona e itiiti le
avanoa, lé tausi leleia, lamatiaga poo laufanua.

* Nofoaga i Joint Base EImendorf/Richardson, leai se
auaunaga i tua atu o pa ulufale.

e PitoiSasa’e o le Malaevaalele Faavaomalo i Anchorage poo le
Anchorage International Airport.

¢ Kincaid Park.

* 3/4 mailaileitu i Saute o Tudor Rd ma Campbell
Airstrip Rd aga’i i Stuckagain Heights
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e 3/4mailaileituiMatido Muldoon Road

Itula 0 Auaunaga

O itulaga o Auaunaga a le AnchorRIDES e faatusaina i itula o faagaioiga
a le People Mover. O se talitonuga masani lava, afai o loo faagaioi le
People Mover i le taimi lava e tasi i nofoaga e te fia malaga ai, o loo
faagaioi fo’i le AnchorRIDES. O malaga talosagaina e faatusatusa i
nofoaga latalata i alapasi a le People Mover mo faatulagaga ma
avanoa maua. O itula a AnchorRIDES e ono sui faatasi ma suiga a
auaunaga People Mover ma e manaomia suiga poo faaleaogaina o
malaga o aafia.

Nofoaga Autu Tautuaina Taimi Vave e Piki Ai | Taimi Mulimuli e Momoli Ai
Aso Gafua — Aso Faraile 6:00 AM 12:00 AM
Aso Toona’i & Aso Sa 8:00 AM 8:00 PM
Nofoaga Faapitoa Taimi Vave e Piki Ai | Taimi Mulimuli e Momoli Ai
Tautuaina
Aso Gafua — Aso Faraile 7:00 AM 11:00 PM
Aso Toona’i & Aso Sa 9:00 AM 7:00 PM
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Tapunia Auaunaga i Aso Malolo

E leai se auaunaga a le AnchorRIDES i aso nei:

Tausaga Fou

Aso Malolo Dr.
MLK Jr.

Aso Malolo
Peresetene poo le
President’s Day

Aso Malolo
Seward’s Day

Aso Maliu poo le
Memorial Day

Aso Malolo luni 19
poo le Juneteenth

poo le Veterans’
Day

Thanksgiving Day

lulai Aso 4 poo le Aso Malolo Labor Aso Malolo

Independence Day Day Indigenous
People’s

Aso Malolo Fitafita Aso Faafetai poo le Black Friday

Tesema 24 poo le
Christmas Eve reatea

Aso Kerisimasi
Tesema 25

le 8 PM

| aso malolo o tapunia ai, o tagata ti’eti’e ADA e mafai ona talosaga a
latou malaga mo le aso e soso’o ai i le tuu maia o se feau faaleoi le
numera telefoni 343-6543. E toe valaau atu Auaunaga mo Tagataile
aso e sosoo ai e faamaonia ai malaga ua talosagaina. O le aso e sosoo
ai mai le aso malolo, o malaga ADA na talosagaina e talia e fuafua i
luga o avanoa e maua. E na o tagata ti’eti’e agavaa ADA e faatatau i
latou, e ala i tulafono faatonutonu a le feterale, e tatau ona mafai
ona faatulaga auaunaga i le aso e s0soo0 ai.

Tulafono o Pasese Totogi

E manaomia le totogiina o pasese pe a ulufale i totonu o taavale
AnchorRIDES. O tagata ti'eti’e i le AnchorRIDES e mafai ona filifili e
totogi le pasese ala-tasi-le-itu (pasese tonu) pe tuu atu se pasese ua
uma ona totogi pe a ulufale i totonu o taavale. E lé mafai e avetaavale
ona tuuina atu sui. E |é taliaina ni pasese e toe fo’i, ma e ono faafitia
fela’uaiga pe a le maua se totogi o pasese pe a ulufale i totonu o
taavale.
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Pasese

E faatupe e faalapotopotoga eseese auaunaga a AnchorRIDES, ma
auaunaga ta’itasi e ono iai manaoga eseese mo pasese, tupe foa’i,

poo totogi faaopoopo.

Vaega Pasese (Malaga e Autu
tasi-le-itu)
ADA Paratransit poo $3.50
Manaoga Faapitoa '
Tagata Matutua
Nofoaga Faafoma’i,
Faalesoifua maloloina, poo T Foa'i
Fale Faatau Fualaau upe roal
(Aofia ai ADA Tagata
Matutua Agavaa)
Tagata Matutua
Nofoaga e le faafoma’i
(E ese mai nofoaga
faafoma’i, faalesoifua 33.50
maloloina, poo fale faatau
fualaau)
HCB Auaunaga Faavae i Fale
ma Nuu mo Togafitiga Leai se
Faafoma’i pasese e
(Tatau ona faataga- totogi
muamua)
Tagata Tausi poo le Leai se
Personal Care Attendant pasese e
(Manaomia le mua’i faataga) totogi
Malé Muamua $3.50
Malo Faaopoopo Ta’itasi $15.00
Tamaiti (4 tausaga ma lalo Lzl e
mai)* pasese e
totogi
I —
*| le tausisia o Tulafono Fusipa’u a le Setete o Alaska, o tamaiti e 4 tausaga ma
lalo mai e manaomia ona fai o fusimau mo tamaiti e talafeagai. E manaomia e le
tagata matua o loo 0 faatasi ona tuuina atu fusimau mo tamaiti ma faamau lelei
latou i totonu o le taavale.

Faapitoa

$5.50

Tupe Foad'i

$5.50

Leai se pasese e
totogi

Leai se pasese e
totogi

$5.50
$15.00

Leai se pasese e
totogi
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Ituaiga Totogi mo Pasese

Totogi i tupe tala

E tatau ona totogi pasese i totonu o pusa pasese i le amataga o malaga
ta’itasi. E |é tagofia e avetaavale tinoitupe se’i vagana o se faiga
talafeagai ua talosagaina. E tatau i tagata ti‘eti’e ona tuu pasese i
totonu o pusa pasese pe mata’i i le avetaavale o faia. E lé faatagaina
ona totogi i tinoitupe malaga o mulimuli ane ile aso. Afai e te mana’o
e mua’i totogi lou malaga, faamolemole faatau se tama’itusi pasese.

Tama’tusi Pasese

O tama’itusi pasese e 10 tiketi o iai ma e mafai ona faatau i tinoitupe,
kata poo kata aitalafu. O Femalagaiga MV e lé taliaina siaki. O
tama’itusi Pasese Autu e $35.00 le tau, ma o Tama’itusi Pasese
Faapitoa ta’itasi e $55.00 le tau. O tiketi pasese e faatau ta’ito’atasi
ma e |lé mafai ona toe faafo’i. O AnchorRIDES e |é nafa ma tiketi
pasese na leiloa pe gaoia.

Nofoaga e faatau ai tiketi pasese

AnchorRIDES - MV Transportation
3625-A Dr. Martin Luther King Jr. Ave.
Anchorage, AK 99507-1222

(Nofoaga e lata i Tudor & Elmore)

U-PASS

UAA, APU, Aoga Kolisi Faapitoa Charter College e ofoina atu i latou
tamaiti a’oga, aufaigaluega, ma faiaoga pasese e aunoa ma se totogi
mo AnchorRIDES ma People Mover. Faamolemole siaki lau aoga e
vaai pe auai i polokalama U-Pass.

O kolisi ta’itasi e faauigaina lava e latou faatagaga mo le polokalama
U-PASS. O AnchorRIDES e leai ni masini faitau kata poo Smart Card
Readers. O tagata ti’eti’e agavaa o loo sailia pasese maua fua U-Pass
e tatau ona iai mua’i faatagaga mai le ofisa Agavaa a AnchorRIDES. E
tatau ona tuuina atu se kopi o latou ID faigaluega/tamaiti a’oga poo
pepa faamaonia ai tulaga resitala i le kolisi. O le a mua’i faatagaina e
le AnchorRIDES pasese maua fua mo malaga o i luma se’ia oo ile
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faai’uga o le semesa. O pasese ua uma ona totogi a o le’i tuuina atu
faatagaga mo U-Pass e le mafai ona toe totogiina.

Faiga Faavae o Faatulagaga ma Taualumaga

E mafai ona faatulaga se malaga i soo se taimiile aso o i luma mai ma
e oo ile 7 asoaole’i malagaiitula o faagaioia faatulagaga. O malaga
mo le aso e s0soo0 e tatau ona taofi i ltula o Faatulagaga o Malaga

E mafai ona e faatulagaina ni malaga se tele mo le aso e tasi, ae e va
i le 45 minute. O le mea lea e mafai ai e tagata ti'eti’e ona telé le taimi
i a latou nofoaga ma e aloese mai le o atu o pasi e lua i le taimi e tasi.
| le taumalulu, matou te fautuaina ia avanoa le 60-minute mo tulaga
faigata o alataavale. E |é faatagaina avetaavale ona faatali a o fai fe’au
faavavevave a tagata ti’eti’e. O nofoaga e momoli ai e tatau on mua’i
faatulagaina.

E mafai ona e talosagaina le taimi e piki-ai poo le taimi e momoli
atu ai mo malaga e tasi-le itu, ae Ié 0 mea uma e lua. (Vaai le
Vaega o Faatulagaga)

O le a matou feutagai ma ofo atu se taimi malaga e oo atu i le tasi
itula i luma mai poo tua atu o le taimi na talosagaina. O lenei mea e
mafai ai ona matou faateleina le aofa’i o malaga e mafai ona matou
faatulagainaitaimi ta’itasi. Matou te faia taumafaiga uma e faafetaui
ai i lau talosaga. Peita’i, e |é o taimi uma e mafai ai ona e faimalaga i
le taimi tonu e te mana’o ai.

E mafai ona matou faamaumau mea e te mana’o ai i lau faila
faatulaga, ae matou te le tauto i avega tauave mo talosagaina o
avetaavale, nofoa, taavale, poo auala ona o AnchorRIDES o se
auaunaga femalagaiga mo le lautele e faasoai. Mo tagata e iai
manaoga faapitoa o faaaogaina la matou auaunaga, o isi suiga i faiga
faavae ma taualumaga o le a iloiloina e ala i tulafono ma taualumaga
ADA Talosaga mo Manaoga Faapitoa Talafeagai. Taga’i i le vaega
Talosaga mo Manaoga Faapitoa itulau 41.
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Faamatalaga Manomia mo Faatulagaga

1. lgoa Faai’u a le Tagata Ti'eti’'e agavaa,
ona tusi lea o le Igoa Muamua.

2. Aso o le malaga.

3. Tuatusi e piki mai ai ma le numera telefoni.

4. Tuatusi e momoli atu ai ma le numera
telefoni, e aofia ai ma le numera o le fale.

5. Soo se faamatalaga patino mo nofoaga e momoli ai ma piki mai
ai nofoaga e te faatalitali ai i ofisa faafoma’i, a’oga ma kolisi,
ma isi fale tetele o loo iai faitoto’a e tele.

6. O le taimi e te mana’o e piki mai ai poo taimi o asiga, aeelé o
mea uma e lua.

7. Faamatalaga o fesoasoani i fela’ua’iga e te faaaogaina.

Faailoa mai poo sau se Tagata Tausi poo Personal Care Attendant
(PCA) poo malo e malaga faatasi ma oe.

Faasilasilaga o Malaga

Mo le sologalelei i a matou tagata ti’eti’e, e ofo atu e AnchorRIDES
faasilasilaga o malaga otometi e faamanatu atu i le afiafi o le malaga
ua faatulaga ma faasilasilaga i le 10 minute a o le’i taunuu atu le
taavale. E mafai ona filifili tagata ti’eti’e e maua a latou faasilasilaga o
malaga e ala i le feau tusitusia, telefoni ma imeli, na o feau tusitusia
pe na o le valaau, PE na o le imeli. O tagata ti’eti’e E LE mafai ona
maua feau tusitusia MA faasilasilaga e ala i le telefoni (Siaki i lau
kamupani telefoni o iai ona e ono faaopoopo atu se tau).

E tasi le numera telefoni ma/poo imeli e mafai ona faaaoga mo
faasilasilaga o malaga ona latou te lé mafai ona lafo i numera
telefoni ma/poo imeli e tele. O le matafaioi a le tagata ti'eti’e le

tausia sa’o o faamatalaga faafeso’ota’i i le faila e ala i le faafeso’ota’i

sa’o ma le Ofisa o Agavaa.
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IA MANATUA, o faasilasilaga faaotometi e le 0 se auaunaga e
faamalosia ae o loo tuuina atu e fai ma meafaigaluega faatauvaa. O
le mea mulimuli o le matafaioi a le tagata ti’eti’e, le iai poo le I€ iai 0
faasilasilaga o malaga, e nofo sauni mo a latou malaga e tusa ai ma
faiga faavae a le polokalama.

Fautuaga o Faatulagaga

O le auaunaga a le AnchorRIDES i aso o le vaiaso e sili le pisi i
le va o taiminei 7a.m.-9a.m. male 2 p.m.—5 p.m. E masani
lava ona e maua filifiliga sili o taimi e piki-ai pe afai e te
talosagaina se malaga i tua mai o nei itula “pisi”.

Tusi i lalo taimi ma aso faamaonia o lau malaga ua
faatulagaina.

Afai e manaomia, valaau atu i le taeao e siaki ma faamaonia
lau malaga ua faatulagaina. Fesili mo IVR Telefoni
Faamanatu ma Feau Faasalalau poo le IVR Reminder and
Alert Calls.

Faaaoga le kalena o lau telefoni e faatulaga ai malaga. Seti
se feau leo faamanatu mo le 15 minute a o le’i oo i le taimi
faatulaga e tuu atu ai ia oe faasilasilaga mo le pikiina i se
taimi vave.

A o le’i faamutaina le valaau faatulaga, faalogo faalelei i aso
uma, taimi, ma tuatusi mol au malaga. Faamautinoa o na
faamatalaga o sa’o. E taua tele pe afai o loo faatulaga malaga
e tele i luga o le telefoni.

O taavale AnchorRIDES e tu i nofoaga patino e pei o faleoloa
tetele/laiti, falema’i, kolisi ma isi nofoaga e tele faitoto’a.
Faamolemole fesili muamua poo fea e tu ai le taavale, ina ia
mafai ona e fuafua faatatau. Afai e manaomia ona e
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faaaoga se faitoto’a ese, faamolemole fai se Talosaga mo
Manaoga Faapitoa a o le’i malaga.

Taimi Atofaina

Pe afai o faatulaga malaga faapitoa ma taimi e taunuu pe tuua
ese ai:

* Faailoa mai le taimi e te mana’o e taunuu atu aiile
nofoaga, ae le o le taimi atofaina. O le mea lea e faataga ai
sina taimi pe a mae’a ona taunuu le pasi e mafai ai ona e
ulufale atu i totonu o le fale. Matou te ta’ua leneimeao le
“Taunuu | Luma Mai” o taimi faatulaga.

e Ta’u maile taimi e te sauni ai e tuua le nofoaga. Faaavanoa le
taimi e faamae’a ai le taimi atofaina ia i'u ma alu atu i le
nofoaga faatalitali mo le pikiina. Matou te ta’ua lenei mea o
le taimi “E Taunuu Vave”.

* lailoa taimi e tatala ma tapuni ai nofoaga e te alu ai. Fuafua
lau malaga ia mafai ai ona e faatali i totonu o le fale.

* Valaau mai pe afai o loo e tuai mai ma e tatau ona fai suiga o
lau malaga i le “toe valaau”. Toe valaau mai pe afai ua e
sauni e piki oe pe a avanoa le isi pasi. O taimi e faatali ai e
ono oo atu i le 1 itula i taimi e Ié maualuga le pisi pe 1.5 itula
i taimi e sili ona pisi.

* Toe valaau mai pe afai ua e saunii le sili atu ma le 1 itula ae
le'i oo i le taimi faatulaga ma toe fesiligia le taimi vave “o le
toe valaau” e piki ai. Matou te faailoa atu ia te oe pe afai o
iai se avanoa i le faatulagaga e piki ai oe i totonu o le itula.
Faamolemole aua le valaau mai pe afai o lau malaga na
faatulaga o le a taunuu i totonu o le itula pe itiiti ifo ono i’'u
ai i se taimi umi atu e faatali ai i taimi sili ona pisi o
faagaioiga.
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Nofoaga Autu Tali Telefoni & Faagaioiga

343-6543 Filifili 2- sooga 1

¢ Faaléaogaina o malaga ma
Auaunaga mo Tagata

e O tuuina atu lagolago i avefeau i
malaga “o loo faia” i taimi o
faagaioiga

Itula Faatulagaga o Malaga

| m A —

oA
e :

!h

7 aso o le vaiaso Taimi 12 ITULA

Taimi 24 ITULA

Aso Gafua — Aso Sa| 8:30 a.m. -5 p.m.

08:30-17:00

E faaaoga e AnchorRIDES se uati 24-
itula mo taimi sa’o o le aso. Afai e
masani ai, faamolemole faaaoga le
taimi use 24-itula. Afai e leai, faailoa

mai lau malaga poo o le a.m. poo p.m.

Faaleéaogaina

Tuu mai se fe’au i luga o Laina Ti’eti’e 24-Itula: 343-6543 Filifili vaega

2-sooga 2

Faaléaoga malaga ua |é toe manaomiaina i se taimi vave lava. Ua
fautuaina tagata ti’eti’e e faaléaogaina malagaile lua (2) itula a o le’i
malaga ina ia aloese mai le faasala mo le tuai ona faaléaogaina.
Peita’i faamolemole valaau mai e alofia mai le o atu o taavale ae e |é
manaomia. E mafai ona matou faaléaogaina malaga pe a faailoa mai,
o lea la ia faaléaogaina malaga ta’itasi e te |€ alu ai.
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Afai e galo ia te oe ona faaléaogaina ma ua matou taunuu atu e piki
oe, o le ata’ua o le lé-aliali mai pe faasala i le faaléaogaina ina ua
taunuu i fale (Silasila i le tulafono Lé Aliali Mai/Tuai le Faaléaogaina).
Afai o le malaga muamua na lé aliali mai, e |é mafai ona matou
faaléaogaina malaga o totoe ona o tulafono feterale. O mafai ona
maua e tagata ti’eti’e sala mo le Ié aliali mai i le aso e tasi, pe afai e
le’i faaléaogaina malaga na faatulaga.

Aso o auaunaga
Va o Taimi e piki-ai

E mafai e le avetaavale ona
taunuu i soo se taimi i totonu
o le va o taimi e piki-ai e 30- /7
minute e amata i le 15-minute [
aole’iooile taimifaatulaga; | ... "
ona faatali lea mo le 5 minute Taimi

i le nofoaga. Muamua

Atumale
7:45

Leai se
“§Y Taimi e Sili
Atumale
8:15

Faata’ita’iga, o taimi
faatulaga e piki ai 8:00 a.m.
ae o le taimi faatulaga e taunuu ai o le va 0 7:45 a.m. ma 8:15 a.m.

30-Minute Taimi e Piki-Ai

Aole’iooile Va o le 30-Minute e Piki-Ai

e Siaki le tala o le tau ma ia fai la’ei e tusa ai.
* Aumai fualaau, sapalai ma meainu poo meaai o loo manaomia.

* Faise malologa i faletaele ae le’i oo ile taimi vave o le 15-
minute. Atonu e te iai i luga o le taavale mo se itula pe sili atu.

¢ la manatua ia ave faatasi ma oe numera telefoni taua, e
aofia ai le numera telefoni a le Auaunaga mo Tagata a le
AnchorRIDES (343-6543).

* la mautinoa o loo ola lelei lau masini fealua’i. Afai o loo
faaaogaina se masini faaola, ia mautinoa o loo fafaga
faatumu le ma’a. Afai e faaaogaina le okesene, ia mautinoa
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o tumu le tane i ne’i te’i o umi atu lau ti’eti’e nai lo le taimi
na faamoemoeina.

la mautinoa o alu ma oe lau pasese totogi poo le pasese
tiketi.

I le totonu o le va o le taimi e 30-minute e Piki-Ai

Pe a Taunuu atu le Taavale, O

le Avetaavale o le a:

la sauni au meatotino ma faatali i le nofoaga e mafai
ona e iloa atu le taunuu mai o le taavale i totonu o le va
o le taimi atoa o le 30-minute e piki-ai.

Faamolemole nofomau i totonu o le nofoaga e piki-ai e
alofia ai le misia o le taunuu atu o le taavale i totonu o
le 5-minute taimi faatalitali.

Afai ua uma ona seti sau Telefoni Valaau Faasalalau, siaki lau
telefoni. O lenei telefoni valaau e faailoa atu ia te oe o le a
taunuu atu le pasi pe a ma le 10 minute. Faamolemole aua le
na o le faalagolago i Telefoni Valaau Faasalalau e na o lau
faasilasilaga ina ia amata ona vaavaai ai le taavale ona o
tekonolosi e |é faamaonia.

Tuuina atu auaunaga i fale-i-le-fale.

Faatali mo le lima (5) minute e te
ulufale atu ai i totonu o le taavale.

Fesili i lou igoa, faamautinoa lau malaga,
ma tuu atu se aao pe a manaomia.
Faaalu lelei lau nofoa faataavalevale pe afai e te manaomia le
fesoasoani i fafo o le faitoto’a aga’i i le taavale.

Fesoasoani ia te oe i le ulufale atu, faanofo, ma faamau au
masini fe’avea’i, e pei ona talafeagai ai.
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Aoina pasese totogi, e tusa ai ma punatupe e pei ona ta’ua
i luga o pepa malaga faatulaga (Silasila i le “Tulafono o
Pasese Totogi”).

la faamautinoa ua saogalemu tagata uma. O tagata ti'eti’e
uma e manaomia le nonofo a o malaga, faaaoga fusipa’u poo
masini fusimau mo le saogalemu a tamaiti .

A taunuu, faamolemole nofo pea i nofoa se’ia sauni le
avetaavale e fesoasoani ia te oe e la’u mai uta. Faaeteete
ma le lavea ma pa’.

O le Avetaavle o le a LE:

Tuuina atu sui o tupe mo pasese totogi. E na o le pusa pasese
mo pasese totogi o iai.

Ulufale i totonu o fale ma/pe fesoasoani e saunia oe e malaga.

Lifi pe si’i oe ma/poo lau masini fe’avea’i i luga malalo o
sitepu, e pei o nofoa faataavalevale poo fatafaasavali.

Faagaioi/tulei lau masini uila fe’avea’i, meatotino, poo
masini faafoma’i.

Ulufale i totonu o fale i tua atu o lumafale pooitua atu o
faitoto’a e su’e oe.

Loka/Tatala faitoto’a.

Alu i totonu o fale, luga o lifi, fogafale o faasitepu poo ofisa
ta’itasi e su’e ma fesoasoani tagata ti'eti’e. E |é valaau
faaleotele atu tagata ti’eti’e e avetaavale i fale, valaau tagata
ti'eti’e i le telefoni pe tuliloa i latou. Na faia e tagata ti'eti’e
faatulagaga ma e tatau ona nofo sauni mo le malaga.

La’u afifi ma meatotino. E tatau i tagata ti’eti’e ona si’i uma afifi

i se malaga e tasi pe ia iai se tagata tausi e mafai ona sii uma
afifi i se malaga e tasi.
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Taunuu Vave

e Afai e mafai ona e ulufale vave i luga o taavale, ia iai le lagona
sa’oloto e te ulufale ai.

e Afai ua taunuu vave le avetaavale a’o le’i oo i le taimi e
piki-ai, e lé tatau ona faamalosia e le avetaavale oe e
ulufale atu i luga. Faafesoota’i le Nofoaga Autu Tali
Telefoni pe a tupu mo le faailoa atu i le Avefeau ma/poo
le Pule.

¢ Afai e lé mafai ona e ulufale i totonu o le taavale, e tatau
ona toe fo’i mai le avetaavale i totonu o le vaitaimi e piki-ai
ma faatali mo le 5 minute.

Malaga ua Tuai

E tuai atu AnchorRIDES pe afai:
e O le taimi faatulaga e piki-ai ua te’a ma le 16 minute.
e Le taimi e momoli atu ai ua pasi ma le taimi taunuu na
faatulaga.
E mafai e Auaunaga mo Tagata a AnchorRIDES ona tuuina atu ia
te oe se taimi faatatau e te taunuu ai mai malaga ua tuai.

Suiga i le Aso lava e Tasi

E Ié manaomia ona tuuina atu malaga mo le aso lava e tasi poo suiga
o faatulagaga i lalo o Tulafono mo Tagata Amerika e iai Manaoga
Faapitoa. Ae ui i lea, matou te iloa e tupu faalavelave faafuase’i pe e
lé mailoa mea e tutupu, ma matou te mana’o e faamautinoa le
saogalemu o a matou tagata ti’eti’e. O le a galue malosi AnchorRIDES
e faafeiloa’i suiga i le aso o auaunaga, pe a mafai, maile tulaga e le
avea ai ma se faimasani poo faiga faisoo a le tagata ti'eti’e. O talosaga
e fai suiga o malaga e ono aafia ai faatulagaga a isi tagata ti’eti’e.

E faatagaina e avefeau malaga mo le aso e tasi ma suiga uma. E |é
faatagaina avetaavale ona fai malaga faaopoopo pe fai suiga o
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faagasologa. Afai e le faatagaina,
o le a momoli le tagata ti'eti’e i
nofoaga na faatulaga pe
faaléaoga le malaga ma fai isi
faatulagaga ese.

E Valaau Atu

Valaau mai i taimi uma pe afai e te le’i sauni i totonu o le taimi e piki-
ai. O le a feasoasoani e sefe le taimi ma aloese mai le solitulafono o le
Le Aliali mai. Afai ua e sauni e sili atu i le tasi itula ae le’i oo i le taimi
faatulaga e piki-ai, e mafai ona e valaau ma fesili pe mafai ona piki vave
oe. Faamolemole aua le valaau mai pe afai o lau malaga e taunuuiilalo
mai o le itula. E mafai ona i’u ai i se taimi faatali umi atu i taimi sili ona
pisi. O lenei suiga e i’u ai i le maka solitulafono e tasi i lalo o le Tulafono
o le Lé Aliali Mai.

Afai ua e tuai ma e te Ié taunuu i le amataga o le va o le taimi e piki-
ai, valaau le Auaunaga mo Tagata ona latou faaléaogaina lea o lau
malaga ma tuu oe i le vaega “E Valaau Atu”. Toe valaau mai pe afai
ua e sauni e piki oe. Atonu e itula pe sili atu i taimi sili ona pisi.

Malaga Toe Fo’i Mai pe afai ua Leai se Faaaliga

Afai ua misi le pikiina o oe e AnchorRIDES, ma ua leai se auala e toe
fo'i ai ile fale, valaau mai. O le a matou faatulagaina mo le isi avanoa
e piki-ai ma toe momoli atu i se nofoaga taunuu. O le ai’u ai i le lua
maka soliga mo le Lé Aliali Mai, ae matou te lé tuulafoa’ia oe.

Maota/Faugafale/Nofoaga e Taloka Pa

Faamolemole tuu mai faamatalaga patino i le igoa o le fale ma le
numera i totonu o faugafale. | le tele o nofoaga tetele ma faugafale,
ua faatulaga e AnchorRIDES nofoaga e piki-ai ma toe momoli-atu.
Afai e te faatulagaina sau malaga i se tasi o nei nofoaga, o le a logoina
oe e le tagata na faatulagaina le malaga le nofoaga patino e piki-ai
ma nofoaga e toe momoli-atu ai.
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Afai o le nofoaga e te alu iai o0 loo i totonu o se nofoaga e taloka pa
ma e manaomia le ulufale faapitoa, logo le ofisa o saogalemu e
faatulaga le ulufale faapitoa mo le taavale mo manaoga faapitoa ae
le’i oo i le taimi e piki-ai. Afai e le’i faatulaga le ulufale faapitoa, ma
ua le mafai e le taavale ona ulufale atu i le nofoaga e piki-ai, ole ai'u
i se soligai lalo o le Le Aliali Mai, ma e le faataunuuina lau malaga.

Nofoaga e Nonofo ai/A’oga/Faletausi

O tagata ti’eti’e 0 loo malaga i nofoaga nei e tatau ona feiloa’i ma le
avetaavale i luma poo totonu o le potutele. E |é faatagaina avetaavale
ona tuua le nofoaga ma le iloa atu o latou taavale, saili tagata ti’eti’e,
pe ulufale i totonu o potu a tagata ti’eti’e. E tatau ona sauni le
aufaigaluega a le falema’i e fesoasoani i le tagata i totonu ma fafo o
le faitoto’a autu poo le faitoto’a lata ane. E mafai e AnchorRIDES ona
fesoasoani atu i nofoaga e nonofo ai ona faatulaga uepisaiti poo
upega tafa’ilagi ina ia mafai ona iai avanoa e asi ai i luga o laiga mo
taimi faatulaga e taunuu ma tuumuli ese ai. Faafesoota’i le Pule o
Auaunaga mo Tagata. (Silasila i le Vaega Tele o Matau-Lau-Malaga o
looilalo)

Nofoaga o Malaga Matauina

O loo ofoina atu e Femalagaiga MV faamatalaga tuusa’o i luga o le
laina le taunuu ma le tuua ese mai nofoaga e mafai ai e aufaigaluega
lagolago ona matauina le taimi e taunuu mai ma le tuua ese o tagata
o tausia. E faavae i luga o le laiga, o faamatalaga e na o le faitau lava
ma e mo tuatusi patino. Ua ofoina atu o se fesoasoani i le
aufaigaluega ia saunia a latou tagata tausi mo le pikiina maia sauni e
talia a latou tagata tausi i le taimi e toe momoli atu ai. Faafesoota’i le
Pule o Auaunaga mo Tagata a AnchorRIDES mo nisi faamatalaga.

Fesoasoani Faaopoopo

Masini Fe’avea’i ma Faamau ma Malupuipuia

O le a taumafai AnchorRIDES e faia fetuunaiga mo nofoa
faataavalevale, tama’i uilaafi, ma isi masini fe’avea’i. E mafai e tagata
ti’eti’e ona filifili e fesiita’i i se nofoa pe nofo i totonu o a latou masini
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fe’avea’i. O masini fe’avea’i e manaomia ona: tolu pe sili atu pa’y;
pipi’i ai i luga lifi/alasavali; o le mamafa nofoia e I€ sili atu le gafatia i
le mamafa o le lifi/alasavali; ma e taofiofia i totonu o le nofoaga
malupuipuia. O tagata ti'eti’e e iai masini fe’avea’i e sili atu i nei
manaoga o le a toe iloiloina mo le saogalemu ma nofoaga talafeagai.
Faamolemole ia mautinoa o nofoa faataavalevale, poo isi masini
fe’avea’i, e mama, saogalemu, ma o loo gaioi lelei a o le’i malaga.
Afai e le mafai ona matou fesoasoani ia te oe i le alu ma le toe fo'i
mai i le taavale ona o se masini fe’avea’i faaletonu, e ono teena lau
faigamalaga.

Mo tulaga saogalemu, na o le tagata e faagaoia le masini e faatagaina
e faagaoioia le lifi poo mea faamautu. E |é faatagaina avetaavale ona
ti'eti’e i luga o le lifi faatasi ai ma tagata ti‘eti’e. E |é faatagaina
avetaavale e faagaoioi pe “ave’ave” lau masini fe’avea’i uila mo oe.
Afai e te manomia lea ituaiga fesoasoani, o lau matafaoi e malaga
o le saili o se isi e fesoasoani ia te oe. E | gata i lea, afai e |é mafai
ona e savali i luga ma/poo lalo o faasitepu a le taavale, e mafaiona e
fai atu i le avetaavale e faaaoga le lifi.

Faafesoota’i Auaunaga mo Tagata e logo le matou Pulega o
Aufaigaluega mo atugaluga e uiga i le ulufale atu i totonu, fesoasoani
faamautu mo masini fe’avea’i pe ia maua fua se seti faamau mo lau
masini fe’avea’i.

Manu Tautua ma Fagafao

O talia manu tautua ae tatau ona nofo lelei i luga o ou vae. E |é mafai
ona latou maitaita pe faavevesi. E |é mafai e manu tautua ona nofoia
i nofoa a le taavale. O manu tautua amio |é pulea e mafai ona teena
pe manaomia se atota’ita’i mo manu mo fela’ua’iga.

O manu fagafao, manu faamafanafana, ma
manu togafitiga faalefoma’i e talia i totonu o
taavale pe a tuu i totonu o atota’ita’i mo manu
mo le aofa’iga mamafa e mafai e le tagata ti'eti’e —
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ma/poo PCA ona si’i. E |é tago le avetaavale e si’i pe uta lau manu
fagafao ma le atota’ita’i o iai lau manu. O tagata ti'eti’e o malaga ma
latou manu fagafao e tatau ona logoina le CSR pe a faatulaga se
malaga.

Tagata Tausi

O Tagata Tausi poo Personal Care Attendant (PCA) o
se tasi e fesoasoani i le tagata ti’eti’e pe a faimalaga.
E leai se pasese totogi mo le PCA pe afai o le tagata
ti’eti’e e agavaa ma e iai faamaoniga muamua mo le
PCA. O le PCA ma le tagata ti'eti’e e agavaa e tatau
ona pikiina matoe momoli atu i le tuatusi ma le taimi
lava e tasi. E Ié tuuina atu e AnchorRIDES se PCA.

O leiai o le PCA e fautuaina i lalo o tulaga nei:

e Ele mafai e le tagata ti’eti’e ona faatautaia na oiaitua atu
o nofoaga e piki ai poo nofoaga e toe momoli atu ai.

¢ E manaomia e le tagata ti'eti’e le tele o fesoasoani nai lo
auaunaga o tuuina atu e le avetaavale AnchorRIDES a o
le’i, i le taimi poo le mae’a o auaunaga.

Malo

E mafai onati’eti’e faatasi tagata ti’eti’e faamaonia ma a latou malo,
pe afai e piki ma toe momoli atu latou i le tuatusi ma le taimi lava e
tasi. O le pasese totogi a le malo ti'eti’'e muamua e tutusa ma le
pasese totogi a le tagata ti’eti’e agavaa. E mafai ona ti’eti’e nisi malo
faaopoopo pe a iai se avanoa i totonu o le taavale ma e manaomia
ona totogiina se pasese maualuga (Silasila i le Vaega o Pasese
Totogi). O tagata ti'eti’e o malaga ma latou malo e tatau ona logoina
le CSR pe a faatulaga se malaga.

Tamaiti
E mafai e tagata ti’eti’e agavaa a AnchorRIDES ona ave tamaiti e fai
ma malo ma latou te totogia pasese talafeagai. O tagata ti'eti’e e
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malaga ma tamaiti e tatau ona logoina le CSR pe a faatulaga se
malaga. O taavale AnchorRIDES o loo iai fusipa’u. E tatau i le tagata
ti’eti’e poo le tagata matua ona saunia se meafaamau puipuia mo
tamaiti (nofoa taavale), e talafeagai mo le matua o le tamaititi ma
le mamafa e tusa ai ma le Tulafono Fusipa’u a le Setete o Alaska.
Afai e leai se meafaamau puipuia mo tamaiti o aumaia, o le a lé
mafai ona ulufale atu i totonu o le taavale.

Faatinoga Faatatau o le Umi o Malaga

O le ata oilalo o loo faaaogaina e fua ai le umi o le taimi e
mafai ai e tagata ti’eti’e ona faamoemoe e ti'eti’e i luga o
taavale mo se malaga aga’i i le tasi-le-itu. O malaga autu a le
ADA e manaomia ina ia faatusatusa le umi o le taimi o le
malaga lava e tasi pe a faaaogaina auaunaga a le People
Mover, e aofia ai le taimi e aga’i atu ai ma le toe fo’i i fale

faatali pasi.

Umi o le Malaga

I lalo ma le 5 Maila
5.1ile 10 maila

10.1 ile 20 maila
20.1 maila pe sili atu

Taimi Umi Sili o Malaga
60 minute

75 minute

90 minute

120 minute

Pasese Tiketi FAameaalofa ADA

O loo faatautaia e AnchorRIDES auaunaga uma mo le tausisia o
faatinoga faatatau mo taunuu i taimi faatulagaina ma le umio le
malaga. O pasese tiketi faameaalofa e tuuina atu pe a sili atu
malaga a le ADA i tuutuuga o auaunaga ona o manaoga feterale
mo le leai o se tu ma faiga masani o taofiofiga gafatia. O pasese
tiketi faameaalofa e tuuina atu ta’imasina i tagata ti’eti’e ADA pe

afai o malaga autu:

e Sasiliatuile 15 minute mai le taimi na faatulagaina le taunuu

atu o taavale.
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* Saiai malaga na umile taimi o malaga ma e sili atu le umi o le
malaga.

E I tuuina atu se pasese tiketi faameaalofa pe afai o le mafuaaga
e i tua atu o malosiaga a le kamupani e pei o le motusia o le uila
poo tekinolosi, fesuia’iga o auala tetele, poo malolosi o matagi o
le tau.

Malaga AnchorRIDES Ua Misi

O malaga ua misi e tupu pe a le faia e le konekarate AnchorRIDES
se malaga ona o se mea sesé i le faatulagaina, aauina poo le tuai
ona taunuu o le taavale. E maua e le konekarate se tupesala pe
afai o malaga ua misi e sili atu i tulaga faatinoga faatatau e tusa
ai ma le konekarate. O malaga ua misi e tauusaunoaina mo tulaga
e le mafai ona pulea e le kamupani, e pei o faalavelave faafuase’i,
leaga o le tau, ma suiga o auala tele.

Faiga Faaléaogaina o Malaga

O malaga e le’i faaleaogaina muamua pe misia fo’i e tagata ti'eti’'e e
aafia ai le usita’ia o faatonuga, faateleina le umi o le taimi o malaga
ma e faamaumau o tupe. O tagata ti’eti’e e faiaso’o le misi o malaga
ma/poo le tuai ona faaléaogaina o malaga e i’'u ina sala pe faamalolo
mo le vaitaimi, se’i vagana ai faalavelave e le mafai ona latou pulea.

O loo maua auaunaga i luga o telefoni i itula uma o le faagaioiga e
mafai ai ona faaléaogaina malaga ma fesoasoani i “malaga o loo
faagasolo” i le valaau maiile 343-6543. O loo avanoa le Laina o Sologa
ile 24 itula e tuua ai fe’au faaleo pe a faaléaogaina malaga ile
343-6543.

O loo avanoa le ofisa a le Malo AnchorRIDES i taimi masani faapisinisi
e fesoasoani ai i tagata ti'eti’e ma tagata lagolago ile
faamalamalamaina o faiga faavae, fo’ia faafitauli, tuuina atu ta’iala e
faaleleia atili ai lo latou poto masani i femalagaiga, ma toe iloilo o
soliga.
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E talosagaina tagata ti'eti’e ia faaléaogaina malagai le lua (2) itula pe
sili atu a’o le’i faatulaga le pikiina; ma nofo sauni ma faatalitali i le
nofoaga e piki-ai i totonu o le va o le taimi na faatulaga ai le pikiina.
E faatali le avetaavale mo le lima (5) minute pe a taunuu ma faailoa i
avefeau pe a le’i maua ma faae’e le tagata ti'eti’e.

Afai e tupu le Le Aliali Mai pe Faaléaogaina ile faitoto’a i le pikiina
muamua o le aso, o isi uma malaga o le aso lava lena e lé
faaleaogaina. O le |é faaleaogaina o malaga ua faatulagaina o totoe
o le a faaopoopo atu ai se soliga o le lé aliali mai.

O malaga faatulaga e isi o fai ma sui a le tagata ti'eti’e e lé faaesea mai
le tausisia o faiga faavae. E le gata i lea, o malaga aao-ile-aao e
manaomia ai se tagata tausi ma’i i le taimi e piki-ai poo le toe momoli-
atu e |é faaesea mai le tausisia o Faiga faavae o le Faal€éaogaina. Silasila
i le vaega Aao-ile-Aao mo nisi faamatalaga.

lloiloga o Faasalaga
E matauina e AnchorRIDES tulaga o malaga mo malaga uma na
faatulaga ma e tuuina atu faasalaga nei:

2 maka = Le Aliali Mai, Faaleéaogaina

i le Taunuu, ma Faaléaogaina mo le

Leai o se Pasese Totogi

1 point = Tuai ona Faaléaogaina

E faailoa atu e AnchorRIDES i tagata ti’eti’e ua ausia tulaga nei i
totonu o le 90 aso mo se faamalologa |é tumau o auaunaga e pei ona
ta’uailalo:

1. Ose tagata ti’eti’e e ono (6) pe sili atu soliga
poo maka mo le lé aliali mai, tuai ona
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faaléaogaina, poo maka mo le leai o se pasese
totogi

Ma

2. Sefululima (15%) pasene pe sili atu o latou
malaga faatulaga na i’u i le Lé Aliali mai/Tuai
Ona Faaléaogaina.

Faamalologa

O tagata ti’eti’e o loo sala ona o iloiloga o solitulafono e noatia ile
faamalologa o auaunaga mo se vaitaimi talafeagai. O le soliga so’o o
faiga faavae i totonu o le 90-aso e i’u i le umi o le taimi o faamalologa
e faapea:

Maka Pasene % Faasalaga
maualalo o
6 15 % Faamalologa mo le 7-aso
12 15 % Faamalologa mo le 14-aso
18+ 15 % Faamalologa mo le 30-aso
Toe lloilo

O malaga na maua i'uga o soliga e tatau ona talosaga le toe iloilo i
totonu o le sefulufa (14) aso kalena mai le aso na maua ai le tusi
faasilasilaga e ala ile tuuina atu o le Pepa Talosaga mo le Toe lloilo
o Malaga Faaléaogaina. Afai e Ie mafai e oe ma/poo lau tausi ma’i
ona faafesoota’i mai e ala i se tusitusiga, faamolemole faafeso’ota’i
mai le Ofisa Agavaa mo se fesoasoani.

O le a faia e le pulega se iloiloga, ma faia le faai’'uga i totonu o le
lima (5) aso pisinisi.

Afai e le malie le tagata ti'eti’e ile faai’'uga a le pulega, e mafai ona
faia se toe iloiloga mulimuli e tuuina atu i le Komiti Toe lloilo
AnchorRIDES ma e tatau ona faaulu atu le talosaga a o le’i oo i le aso
ole faamalologa. O le fonotaga mo le toe iloiloga o le a faatulaga i
totonu o le tolusefulu (30) aso. E mafai ona faaauau pea ona
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faaaogaina e le tagata ti’eti’e auaunaga a le AnchorRIDES a o
faatalitali le toe iloilo.

E faaauau pea le faamauina o le |é aliali mai ma soliga o le tuai ona
faaléaogaina o malaga i le vaitaimi na talosaga ai le toe iloilo, ma e
ono faaopoopo ai nisi soliga.

Faalavelave i Auaunaga & Lapataiga

¢ Faalogoile leitio, poo isi auala e maua ai tala fou.

* Asi mai la matou upega tafa’ilagi, www.anchorrides.org

* Asile ala faasalalau faaagafesoota’i AnchorRIDES poo le
Facebook

¢ Valaau ma faalogo i fe’au o tuuina atu (907)343-6543

¢ Afaiua faatulagaina oe mo le pikiina, faalogo mo se feau
faasalalau e ala ile vaega o faasilasilaga TripSpark.

O le Matagaluega o Femalagaiga Lautele ma le kamupani
konekarate o le a saunia fela’ua’iga saogalemu mo tagata ti'eti'e
AnchorRIDES ma tagata faigaluega i taimi faigata o le tau poo tulaga
faafuase’i. O le auaunaga AnchorRIDES e manaomia ona faia iloiloga
faaopoopo mo faigata e aafia ai fela’ua’iga o tagata e iai manaoga
faapitoa, e aofia ai faalavelave mo le auala o femalagaiga, ona o
taavale o loo faagaoioia i autafa o auala ma auala taavale.. Afai o
tulaga faagaioi o galuega e |é saogalemu ona o tulaga o le tau, o se
faalavelave faafuase’i, auala mata’utia poo tulaga o le si’osi’'omaga,
poo le tapunia faafuase’i o se lala sooupu/pisinisi, o le Pule Sili a le
AnchorRIDES poo le sui filifilia o le a faafesoota’i ma le Pule
Konekarate, sui filifilia ma/poo isi faalotoifale, setete, poo le
feterale e faatagaina matagaluega a le malo e mata’ituina, saunia
ma faatagaina le faamaloloina o auaunaga.

Taualumaga o Faalaua’itele Faafuase’i a le Nuu
| tulaga faafuase’i poo faalavelave |é maalofia, o le a faia e
AnchorRIDES taumafaiga uma e fela’ua’i tagata ti’eti’e e pei ona
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faatulagaina. Atonu e manaomia ona filifili isi nofoaga e piki-ai. E ala
i le galulue faatasi ma nofoaga autu e pulea faalavelave faafuase’i,
o le a matou faia taumafaiga uma e faatu nei nofoaga e faaitiitia ai
femalagaiga ia i latou. Afai e |é saogalemu le faimalaga atu i se
nofoaga ua aafia i faalavelave faafuase’i, e iai le aia a le
AnchorRIDES e taofi, sui pe faaléaogaina malaga e aunoa ma se
faaaliga.

Afai o loo i le fale pe a tupu se faalavelave, e tatau ona e nofo i le
fale. Afai na matou aveina oe i se nofoaga, ma e te faia isi fuafuaga
tau femalagaiga, faamolemole ta’'u mai ina ia mafai ona matou
faamauina tagata ti’eti’e um ana faatulaga a latou malaga.

A tupu se faalavelave faalenuu lautele, o AnchorRIDES o
le a:

e “Taofi” a matou faiga. O lona uiga o taavaleumaole a
taofia i latou nofoaga poo se nofoaga saogalemu se’i
faafesoota’i e le avefeau.

* O le afaia se faitauga o taavale ma tagata ti’eti’e o loo i totonu
o taavale.

e O le afaia se faitauga o tagata ti’eti’e na fe’avea’i.

* E leai se toe pikiina faaopoopo e faia se’i vagana ua
mautinoa e mafai ona matou faagasolo ma le saogalemu.

* Atonu e manaomia le momoli o tagata ti’eti’e i malutaga
saogalemu. Afai e lé o feso’ota’i le pasi ma le avefeau, o le a
faagasolo pea e tusa ai ma faatonuga na faatonuina.

O se vaega o lau tapenaga mo faalavelave faafuase’i pe a
faimalaga:

* laiai faamatalaga o fesoota’iga mo faalavelave faafuase’i, e
aofia ai numera telefoni, telefoni fe’avea’l, maigoa o
tagata e faafesoota’i i tulaga o faalavelave faafuase’i.
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¢ Ave fualaau e manaomia ma ia faatele poo isi mea e
manaomia ma oe pe ave lisi o fualaau.

¢ O le Ofisa o Pulega o Faalavelave Faafuase’i i Anchorage o loo
tausia se Faamaumauga o Faamatalaga o Tagata Tulaga Vaivai
e faailoa ai tagata matutua ma tagata e iai manaoga faapitoa
e ono mana’omia ona fai “siaki mo le saogalemu” poo se
fesoasoani pe a tupu se faalavelave faafuase’i. E fautua atu
AnchorRIDES i tagata ti’eti’e e faaaoga lenei auaunagaile
valaau o le numera telefoni 343-1401 pe imeli
wwoem@muni.org.

o
Louloua o le Tau

E iai le aia a AnchorRIDES e taofi, suia pe faaléaogaina auaunaga i
taimi o tulaga mata’utia o le tau e ono lamatia ai le saogalemu o
tagata ti’eti’e, tagata faigaluega poo taavale. | tulaga leaga o le tau,
faalogo i lipoti mo nofoaga tapunia i luga o le leitio poo le televise. E
mafai ona aofia ai faasalalauga mo femalagaiga mo manaoga
faapitoa o nofoaga tapunia i luga o matou laina telefoni, upega
tafa’ilagi, ma faasalaluga faaagafesoota’i poo Facebook i lalo o Feau
Faasalalau a AnchorRIDES. E mafai fo’i ona ta’u atu e le Ofisa o
Faatulagaga pe faaléaogaina pe suia auaunaga.

E manaomia ona faamama auala savali, auala taavale, faasitepu,
ma auala mo nofoa faataavalevale ina ia mafai e avetaavale ona
sao atu ma le saogalemu i nofoaga. E mafai ona matou
faaleaogaina se malaga pe afai e Ié mafai e le taavale ona sao atu
ma le saogalemu ile nofoaga pe faatino ma le saogalemu auaunaga
o le fale-i-le-fale mo tagata ti’eti’e.

Afai o lau malaga e mo le faamama toto, togafitiga o kanesa poo
chemotherapy, poo isi faamoemoega faaolaola, valaau le Auaunaga
mo Tagata ile 343-6543 ina ia faamautinoa lau malaga. O taumafaiga
uma lava o le a faia e faaola ai le ola ma malaga taua.

Taualumaga o Tulaga Faafuase’i & Faafitauli
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A tupu se faalavelave poo se faafitauli, faamolemole nofo filemu ma
mulimuli i faatonuga a le avetaavale. Afai ua ma’i se tagata ti'eti’e,
pe ua iloa atu se isi tagata ti‘eti’e ua ma’i, e tatau ona vave logo le
avetaavale. O le a tu le avetaavale ma iloilo le tulaga, faafesoota’i le
avefeau, ma faagasolo i gaioiga talafeagai. O le a faafesoota’i e le
avefeau le fale o le tagata ti’eti’e ma/poo fesoota’iga mo tulaga
faafuase’i. O le a taunuu mai se pule AnchorRIDES ile nofoaga o iai
ma fai iloiloga pe tuuina atu se fesoasoani. E mafai ona siitia atu
tagata ti‘eti’e i se isi taavale mo le faaauauina o faigamalaga.

O avetaavale uma ua uma ona a’oa’oina ile Fesoasoani Muamua poo
le First Aid ma CPR; peita’i, e Ié o ni latou mo foma’i. O le a auina atu
foma’i mo tulaga faafuase’i i le nofoaga o iai. O se faafitauli e
mata’utia o le a auina atu ai leoleo faalotoifale i le nofoaga o iai.

Ulutala VI Faagasologa o Faasea

O le Matagaluega o Femalagaiga a le Itumalo i Anchorage ua tuuto
atu e faamautinoa e leai se tagata e lé aofia mai le auai pe teena mai
auaunaga e faavae i luga o lanu, tupuaga o le atunuu, e pei ona aiaia
e le Ulutala VI o le Tulafono o Aia Tatau Tutusa a Tagata 1964, e pei
ona teuteuina.

| le itu lea, o le sini a le Matagaluega o Femalagaiga a le Itumalo i
Anchorage:

¢ Mautinoa le maualuga ma le tulaga lelei o auaunaga o
femalagaaiga lautele ma o lo’o tu’uina atu e aunoa ma se
va’aiga i lanu, ituaiga lanu poo tupuaga fa’aleatunu’u;

¢ Fa’ailoa ma saili auala, pe a talafeagai, le maualuga ma le
leaga o soifua maloloina ma a'afiaga o si’osi’omaga, e aofia
ai a’afiaga o polokalama fa’aagafeso’ota’i ma tamaoaiga
fa’apea fa’agaioiga i aofa’iga tagata itiiti ma tagata e
maualalo tupe-maua.

¢ Fa’alauiloa le auai atoa ma le tutusa o aofa’iga tagata uma o
a’afia i femalagaaiga lautele ma ona fa’ai’uga;

* Taofi le teena, faaitiitia pe faatuai o penefiti e faatatau i
polokalama ma gaoioiga e manuia ai vaega toaitiiti poo
tagata e maualalo tupe maua.
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e Mautinoa le maua taua o polokalama ma fa’agaioiga e tagata
o lo’o limiti le Gagana Igilisi (LEP).

O le Faatonu Sili o Femalagaiga Lautele, pulega sili, o supavaisa uma
ma tagata faigaluega e tutusa uma le matafaioi o le faatinoina o
ta’utinoga a le Matagaluega o Femalagaiga Lautele i Anchorage
Ulutala VI. O le So’oupu Ulutala VI e nafa ma le fa’agaioiga i aso
ta’itasi o polokalama ma maua ma fai su’esu’ega o fa’asea o Ulutala
VI e oo mai i fa’agasologa o fa’asea e pei ona faamatalaina i le vaega
0 S0S00.

O ai e mafai ona faila se faasea Ulutala VI

So’o se tagata ua manatu ifo ua a’afia i fa’ailoga tagata i lalo o
Ulutala VI fa’avae i luga o lanu, ituaiga lanu poo tupuaga
fa’aleatunu’u e mafai ona faila se fa’asea Ulutala VI i le Matagaluega
o Femalagaiga Lautele i Anchorage i totonu o le 180 aso mai le aso
na tuua’ia ai le faailoga tagata. E mafai ona faila se faasea i le
Matagaluega o Femalagaiga Lautele i Anchorage poo le
Matagaluega o Fela’ua’iga i Amerika.
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Failaina o se Faasea

Aumai se kopi o le Pepa Faatumu Faasea Ulutala VI. E mafai ona e
lolomi mai se kopi mai le upega tafa’ilagi peoplemover.org pe
talosaga ia lafo atu se kopi ia te oe ile meli (907) 343- 8246, TDD
343-4775. Faaulu pepa faatumu ua faamae’aile

Matagaluega o Femalagaiga Lautele faapenei:

Imeli: titlevi@muni.org
Fesi: (907) 249-7498
Meli: Anchorage Public Transportation

Department Title VI Coordinator
3600 Dr. Martin Luther King, Jr. Avenue
Anchorage, Alaska 99507

O le a tuuina atu e le Matagaluega o Femalagaiga Lautele i
Anchorage fesoasoani talafeagai i tagata ta’ito’atasi o loo mana’o e
faila se faasea ae o loo faatapulaaina lo latou malosiaga ona o tulaga
fesoota’iga ile gagana Igilisi.

Faagasologa o Faasea Ulutala VI

E tofia e le So’oupu se numera fa’amaumau i luga o le pepa
faatumu fa’asea ma fai se su’esu’ega i totonu o le (15) aso galue
mai le aso na maua ai le fa’asea. O le a faafesoota’i le tagata faasea
e ala i se tusitusiga i totonu o le tolusefulu (30) aso faigaluega talu
ona maua le faased mo faamatalaga faaopoopo, pe a manaomia
Afai e le tuuina atu e le tagata faasea faamatalaga na talosagaina i
se taimi vave, e mafai e le Sooupu Ulutala VI ona fai se i'uga ma
tapuni le faasea.

O le a faia se ripoti tusitusia o su’esu’ega i totonu o le ivasefulu (90)
aso talu ona maua le faasea. O le lipoti e tatau ona aofia ai se
faamatalaga otooto o le mea na tupu, sailiiliga ma fautuaga. O le
Faatonu Sili a le Matagaluega o Femalagaiga Lautele ma le Pule Sili
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OEO o le a toe iloiloina le lipoti. O le a tuuina atu se tusi faai’'u i le
tagata faasea.

Afai e le mafai ona fo’ia le mataupu, o le a faailoa atu le tagata
faaseaiana aia tatau e faasea ai i le Pulega Feterale o Femalagaiga
Ofisa o Aia Tatau a Tagata, Mo lau susuga: Title VI Program
Coordinator, 4007 7th Street SW Room 9100, Washington, DC
20590.

Talosaga mo Manaoga Faapitoa

O le Matagaluega o Femalagaiga Lautele , ltumalo i Anchorage, o
loo naunau e faamautinoa le tutusa ma le sa’o e ala i le faiga o suiga
talafeagai i faiga faavae ma taualumaga a People Mover ma
AnchorRIDES e aloese ai mai le faailoga tagata ma faamautinoaina
o polokalama ma auaunaga e mafai ona maua e tagata ta’ito’atasi e
iai manaoga faapitoa e agavaa i lalo o le tulafono a Tagata i Amerika
e iai Manaoga Faapitoa. Soo se taimi e mafai ai, e tatau ona faia
muamua se talosaga mo se suiga a’o le’i faamoemoeina le
auaunaga. O le Talosaga mo Manaoga Faapitoa ma Faiga Faavae e
mafai ona maua i luga o upega tafa’ilagi www.AnchorRIDES.org.

O Talosaga mo Manaoga Faapitoa e tuuina

atu faapenei:

AnchorRIDES Pule o Polokalama

Meli: 3600 Dr. MLK Jr Ave, Anchorage, AK 99507
Telefoni: 907-343-6543

Imeli: AnchorRIDES@muni.org
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AOTELEGA O FESOOTA'IGA

Auaunaga Uma AnchorRIDES

- Faatulagaga o Malaga

- laina mo feau faaleo mo
faaléaogaina o malaga 24-itula

- Pepa Talosaga/Agavaa/Faiga
Faavae

- Faamatalaga poo Faasea

Telefoni: 907-343-6543
Fesi: 907-249-8020

Imeli: AnchorRIDES@muni.org

Upega Tafa’ilagi:
www.AnchorRIDES.org

Facebook: Feau Faasalalau
AnchorRIDES

Aufaigaluega mo Togafitiga
Faafoma’i poo le Medicaid
Waiver Specialist

- Mua’i Faatagaina

- Resitala

- Pili Totogi

Telefoni: 907-343-6543

Fesi: 907-343-2586
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Agavaa mo AnchorRIDES

Auaunaga mo Tagata AnchorRIDES ma Pasese
Tiketi Faatau

Sasa’e

3625 A Dr. Martin Luther King Jr. Ave.

(Nofoaga i East Anchorage ile lotoa Tudor & EImore Municipal)
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Faagasologa o le Faasa

0o

Matagaluega o Femalagaiga Lautele

Amio Fa’asaina, Fa’agasologa o Solitulafono/Fa’asaina, ma
Taunu’uga
I. Fa’amoemoega
O le Malo i Anchorage poo le Municipality o Anchorage (MOA)
Matagaluega o Femalagaaiga Lautele poo le Public Transportation
Department (PTD) o loo fa’amautinoaina People Mover,
AnchorRIDES ma RideShare o le a tu’uina atu femalagaaiga e
saogalemu ma e talafeagai mo tagata aumau i Anchorage fa’apea
tagata asiasi.
O nei fa’amatalaga o lo’o tu’uina atu otootoga o fa’aaogaina e PTD e
taofia ai People Mover, AnchorRIDES, poo RideShare pe afai ua latou
faia amio fa’asaina e pei ona fa’ailoa mai eTulafono a le Malo i
Anchorage po’o le Anchorage Municipal Code (AMC) 11.70.030 (vaai
le Fa’aopoopoga 1).
Il. Aotelega ma Fa’auigaga
E matua fa’asa se tagata ona faia amio faasaina e pei ona fa’ailoa mai
e AMC 11.70.030i luga, i, pe i soo se aseta pulea, fa’akonekarate, pe
fa’agaioia e PTD. E aofia ai nofoaga tau pulega ma tausia, ofisa o
Auaunaga mo Tagata, paka ma ti’eti’ega, nofoaga fa’atalipasi,
nofoaga o femalagaaiga, ma ta’avale pasi a People Mover,
AnchorRIDES, poo RideShare.
E pei ona fa’aalia atu i le Fa’aopoopoga 1, o amio fa’asaina e aofia ai
tagata poo fa’agaioiga a se vaega e pei o:

e Fouvalega pe fa’aleaga i isi tagata ti’eti’e i totonu o ta’avale a

People Mover, AnchorRIDES, poo RideShare pe so’o seisi o
aseta pulea e PTD.

e Amio mataga pe fa’afefe i se isi o aufaigaluega PTD, isi tagata
pasese, poo aufaigaluega Leoleo o Femalagaaiga poo Transit
Security.
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O amio fa’asaina e aofia ai fo’i Solitulafono i Tagata e pei ona fa’ailoa
mai e tulafono AMC 8.10 poo faiga solitulafono solia ai tulafono a le
setete poo feterale. (O se mea moni lava o le tagata e le’i
fa’apagotaina pe ua fa’amaonia ua solitulafono o ia e Ié taofia ai
fa’asalaga i lalo o lenei faiga faavae.)

Ill. Amio Fa’asaina

E tausia e PTD le “Faiga Fa’avae e Leai se Avanoa Tuua” mo amio
fa’asaina e pei ona fa’ailoa e tulafono AMC 11.70.030 ina ia puipuia
le saogalemu o a latou aufaigaluega uma, ma e fa’amautinoaina
tagata pasese o fiafia i se ti’eti’ega malie ma saogalemu aoilugao
ta’avale ma pasi a People Mover, AnchorRIDES, ma RideShare.

So’o se tagata o faia amio fa’asaina e pei ona fa’auigaina e tulafono
AMC 11.70.030 (va’ai le Fa’aopoopoga 1) o le a fa’aupu atu se
lapata’iga e le avepasi, aveta’avale AnchorRIDES, poo le So’oupu
RideShare ia taofi mai amioga fa’apena. Afai ua I€ usita’ia e se tagata
nei lapata’iga, o le Avepasi, Aveta’avale AnchorRIDES, poo le So’oupu
RideShare o le a talosagaina se fesoasoani mai le Avefe’au PTD. O le
Avefe’au PTD o le a logoina Leoleo o Femalagaaiga poo Transit
Security. Afai o le fa’alavelave o aofia ai ma le fa’ao’olima, o Leoleo o
Femalagaiga o le a logoina le Matagaluega o Leoleo i Anchorage poo
le Anchorage Police Department (APD).

Ona e mana’omia lava, o Leoleo o Femalagaaiga poo latou suio le a
talosagaina fesoasoani mai le APD ina ia aveese le tagata o lo’o faia
amio fa’asaina mai People Mover, AnchorRIDES, poo RideShare.

O le taimi lava e fo’ia ai le faafitauli, o le aufaigaluega, Sooupu mo
RideShare, tagata pasese na aafia ai, ma Leoleo o Femalagaiga o le a
saunia se lipoti o le faafitauli e faapea (1) faamatala le amio faasaina,
(2) e faailoa ai le tagata poo tagata na mafua ai, (3) ta’u mai pe o le
aofai o soliga muamua 1, 2, 3, poo le soliga 4 o solitulafono, (4)
aoteleina manu’a ma/poo faaleagaina o meatotino, (5) poo faiga
vitio a People Mover poo AnchorRIDES na pu’eina ma faamau le mea
na tupu, ma (6) pe na valaau APD i le nofoaga na tupu ai.

IV. Fa’asilasilaga: Lapata’iga ma Tusi Fa’amalolo

E fa’avae i luga o le ripoti o fa’alavelave, o le a tu’uina atu e PTD se
fa’asilasilaga ile tagata na faia amioga fa’asaina e ala i se tusi
lapata’iga poo se tusi fa’amalolo ai a latou aia ti’eti’e i luga o People
Mover, AnchorRIDES, ma RideShare. O lenei tusi e aofia ai
fa’amatalaga nei:

53


https://library.municode.com/ak/anchorage/codes/code_of_ordinances?nodeId=TIT8PECO_CH8.10OFAGPE
https://library.municode.com/ak/anchorage/codes/code_of_ordinances?nodeId=TIT11TR_CH11.70PUTRSY_11.70.030PRAC&showChanges=true
https://library.municode.com/ak/anchorage/codes/code_of_ordinances?nodeId=TIT11TR_CH11.70PUTRSY_11.70.030PRAC&showChanges=true

e Aso, taimi, ma le nofoaga o le fa’alavelave.

e Numera o le Pasi poo le ta’avale ma le auala pe aiai.

e Faamatalaga o amioga faasaina ma vaega patino AMC
11.70.030 ua solia ona o amioga faaalia.

e Le umio letaimie fa’amalolo ai ti’eti’ega pe afai ua fa’ae’eina
e PTD.

e Taunu’uga o le a faia ma fa’amamafaina e PTD pe a toe faia
amio fa’asaina.

O tusio le a lafo ia i latou e ala i le meli fa’amaonia ma talosagaina le
risiti toefa’afo’i. Afai e | iloa le tuatusi meli poo le igoa a se tagata, o
le a fa’ailoa atu e PTD le Avepasi, Aveta’avale AnchorRIDES, poo le
So’oupu RideShare na auai i le fa’alavelave ma fesili atu ina ia maua
fa’ailoaga ae le’i fa’ataga se isi ona ulufale i totonu o ta’avale People
Mover, AnchorRIDES, poo RideShare. O le Avepasi, Aveta’avale
AnchorRIDES, poo So’oupu RideShare o le a tu’uina atu nei
fa’amatalaga i le Pule Sili o Galuega PTD ina ia auina le tusi i le tagata.
V. Taualumaga Toe lloilo
E mafai ona talosaga le toe iloilo o aia ti’eti’e ua fa’amaloldo ma
People Mover, AnchorRIDES, ma RideShares ile faamae’aina o le
“Fomu Talosaga le Toe lloilo” poo le “Appeal Request Form o loo
maua ile Ofisa PTD o Auaunaga mo Tagata poo le asi atu i luga o
upega tafa’ilagi www.peoplemover.org. O nei pepa faatumu e
mana’omia faamatalaga nei:

e lgoa, imeli, tuatusi meli, ma numera telefoni.

e Mafua’aga na tupu ai amio fa’asaina.

e |[si tagata na auaii amio fa’asaina.

e Tusi e fa’amatala ai le mafua’aga e le tatau ai ona
fa’amamafa le fa’amalologa.

e La’asaga e fa’amautinoa ai o le a |é toe faia amio fa’asaina i
taimi o i luma.

O tusi uma o talosaga ai le toe iloilo mo amio fa’asaina e mana’omia
ona fa’aulu i le Pule PTD o Auaunaga mo Tagata; ia iai le fa’ailoga
meli ae le’i sili atu ma le sefulu (10) aso pisinisi mai le taimi na meli
atu ai ile tagata le tusi fa’amalolo e le PTD. O fa’alavelave na
mana’omia ai fesoasoani mai le APD, o tagata na usita’ia i totonu o le
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sefulu (10) aso pisinisi o talosaga mo le toe iloilo e fa’aauau ti’eti’ega
ma People Mover, AnchorRIDES, ma RideShare ae o loo fa’atalitali le
i’'uga ole toe iloiloga.

| totonu o le tolusefulu (30) aso pisinisi pe a maua talosaga o le toe
iloilo, o le komiti o toe iloilo e aofia ai le Fa’atonu Sili PTD, Pule Aoao
0 Galuega PTD, ma Pule PTD o Auaunaga mo Tagata o le a faia
fonotaga i luga o telefoni poo vitio e toe autaluga le talosaga toe
iloilo ma filifili pe (1) tu’uesea le fa’amalologa, (2) fa’aitiitia le
fa’amalologa, (3) feiloa’i ma le tagata ia maua fa’amaoniga, pe (4)
fa’ataga le fa’amalologa sa iai e tumau pea.

Afai e mana’omia fa’amaoniga mai le tagata o talosagaina le toe
iloilo, o le a logo atu e PTD i latou ma fa’atulaga se fonotagailuga o
telefoni poo vitio e aofia ai Fa’atonu Sili PTD, Pule Aoao o Galuega
PTD, Pule PTD o Auaunaga mo Tagata, ma Supavaisa a Leoleo o
Femalagaaiga.

I luma mai o le fitu (7) aso pisinisi mai le toe autaluina, o le a auina
atu e PTD ile tagata se tusi fa’amaonia e fa’ailoa atu ai lo latou
fa’ai’'uga.

VI. lloiloga e Fuatia ai Toe lloiloga

O le komiti toe iloilo o le a |e manatu mama pe fa’aitiitia a’afiaga
matautia o amio fa’asaina i le saogalemu o aufaigaluega ma tagata
pasese, poo galuega masani a People Mover, AnchorRIDES, ma
RideShare. Ona o lea, i totonu o le sefulufa (14) aso pisinisi o le a uia
la’asaga nei e iloilo ai ma faia se fa’ai’'uga o toe iloiloga uma:

e La’asaga 1 — Autaluga o Fa’amaoniga. | le taimi o mua’i
fonotaga, o le komiti toe iloilo o le a fai su’esu’ega o le ripoti
fa’alavelave ma meapu’eata o loo atagia mai ai amio
fa’asaina. A o faia nei mea, o sui komiti toe iloilo o le a saunia
fa’amatalaga tusitusia o a latou iloiloga pe na manino ma
atoa fa’amatalaga o le fa’alavelave i luga o le tusi
fa’asilasilaga a le PTD ile tagata o talosagaina le toe iloilo.

e Laasaga 2 — Fa’atalanoa le Avepasi, Aveta’avale
AnchorRIDES, poo le So’oupu RideShare. Pe a ma le lua (2)
sui o le komiti toe iloilo o le a fa’atalanoaina le Avepasi,
Aveta’avale AnchorRIDES, poo le So’oupu RideShare ma isi na
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mata’ituina le amio fa’asaina ma fa’amaonia o tala uma e uiga
i amio fa’aalia nailoiloina a o taualumaina le toe iloiloga.

Laasaga 3 — Pepa Talosaga mo le Toe Autaluina ma Talanoa
le Toe lloilo. O le komiti toe iloilo o le a faitauina le Pepa
Talosaga mo le Toe Autaluina ma Talanoa le Toe lloilo ma
fa’atalanoa mataupu ma ia malamalama pe ua iai
fa’amatalaga talafeagai e toe fa’aléaogaina ai fa’asalaga ua
fa’amamafaina ona o amio fa’asaina.

Laasaga 4 — Mafaufau Tulaga Fa’aitiitia. | nisi tulaga, o auala-
puipuia ai, tulaga fa’afoma’i o iai, poo le |é atoatoa o le malosi
e mafai ona auai i amio fa’asaina ma le leé loto iai. Afaio lé o
tagi ua fa’atuina nisi o tulaga nei i luga o latou Pepa Talosaga
mo le Toe lloilo ma ua tu’uina mai fa’amaoniga, e ala i
molimau tino poo se fa’amatalaga fa’afoma’i, o le komiti toe
iloilo o le a manatunatu i nei fa’amatalaga mo le talia o le toe
iloilo pe afai e leai se tasi na afaina ma e leai se faiga
fa’asolitulafono na tupu.

Laasaga 5 — Fuafua pe Manaomia ona Fai se Fonotaga ma Le
o Tagi. Afai o fa’amatalaga ua tu’uina mai e I o tagi i Pepa
Talosaga o le Toe lloilo e Ié manino, o le a logoina e le komiti
toe iloilo |é o tagi e ala i se tusi fa’amaonia ma fa’atulaga se
fonotaga i luga o le telefoni poo vitio. (O lenei tusi fa’amaonia
o le a mana’omia e |é o tagi ona vala’au le ofisa PTD
Auaunaga mo Tagata e fa’amaonia o le a latou auai i fonotaga
i luga o telefoni poo vitio i le aso ua fa’atulagaina pe toe
fa’atulaga i se isi aso pe a mana’omia. Afai ua I€ auai lé o tagi i
fonotaga i luga o telefoni poo le vitio e pei ona fa’atulagaina,
o le komiti toe iloilo o le a faia se fa’ai’uga o a latou talanoaga
e aunoa ma se manatu fa’aalia maiilé o tagi.)

Laasaga 6 — Fa’ai’uga o le Toe lloilo. O loo iai i |é o tagi le
avega o fa’amaoniga i le tu’uina atu o fa’amaoniga ma
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fa’atalitonuina le PTD o le fa’amalologa ua fa’amamafaina mo
amio fa’asaina e lé tonu ma e tatau ona fa’aléaogaina. Pe a
ma le lua-vaetolu o le komiti toe iloilo e tatau ona malilie o lé
na tagi ua ausia avega o fa’amaoniga mo le PTD ina ia
fa’amatu’u le toe iloilo ma fa’aléaogaina pe suia le
faamalologa.

Laasaga 7 — Tusi o Fa’ai’'uga o le Toe lloilo. | totonu o le fitu
(7) aso pisinisi o le a tu’uina atu se tusi o loo iai fa’amatalaga
o le fa’ai’uga a le komiti ma sainia e le Fa’atonu Sili PTD e ala i
le meli fa’amaonia.

VII. Taupulega o Fa’amaumauga

O le PTD o le a tausia fa’amaumauga mo fa’alavelave uma o amio
fa’asaina e aofia ai tusi lapata’iga ma fa’amalologa. O nei
fa’amaumauga e aofia ai kopi o mea nei:

Ripoti o Fa’alavelave.

Pu’ega vitio o fa’alavelave o amio fa’asaina.
Fa’atalanoaga ma fa’amatalaga mai molimau.
Ripoti mai leoleo o le fa’alavelave.

Tusi i tagata o loo faia amio fa’asaina.

Pepa Talosaga o le Toe lloilo.

Minute o Fa’amaumauga mai fonotaga i luga o telefoni poo
vitio.
Tusi o fa’ai’uga mai PTD o le talosaga mo le toe lloilo.
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Taunu’uga mo Amio Fa’asaina
Tulafono a le Malo i Anchorage poo Anchorage Municipal Code poo
Faiga Fa’avae Malo i Anchorage (AMC) AMC 11.70.030 fa’auigaina
amio fa’asaina. O taunu’uga nei ua fa’avasegaina i vaega e tolu (3)
tulaga o le mamafa: Vaega A- Faiga Sili Ona Matuia , Vaega B- Faiga
Matuia, ma Vaega C- Faiga Matuia ltiiti. O nei taunuuga e matua
fa’amamaluina e le Malo o Anchorage poo le Municipality o
Anchorage (MOA) Matagaluega o Femalagaaiga Lautele ina ia
puipuia le saogalemu o a latou aufaigaluega uma, ma e
fa’amautinoaina tagata pasese o fiafia i se ti'eti’ega malie ma
saogalemu a o i luga o ta’avale ma pasi a People Mover,
AnchorRIDES, ma RideShare.
E matua fa’asa se tagata ona faia amio faasaina e pei ona fa’ailoa mai
e AMC 11.70.030i luga, i, pe i soo se aseta pulea, fa’akonekarate, pe
fa’agaioia e PTD. E aofia ai ta’avale a People Mover, AnchorRIDES,
ma RideShare, nofoaga femalagaaiga, fale fa’atalipasi, paka ma
ti‘’eti’ega, ofisa Auaunaga mo Tagata poo nofoaga a pulega.
E mulimulita’i PTD i ana faiga fa’avae ma tu’uina atu se tusi lapata’iga
poo se tusi fa’amalolo o aia ti‘eti’e e fa’avae i luga o vaega nei i
tagata o loo faia amio fa’asaina e pei ona otooto atu i fa’aopoopoga
nei:

Vaega A - Faiga Sili ona Matuia
O Tagata Solitulafono Taimi-Muamua o le a fa’asa mai i luga o
taavale a People Mover, AnchorRIDES, ma RideShare i lalo mai o le
lua (2) tausaga ma e mafai ona fa’asa e PTD mo le olaga atoa ona o
faiga nei:

1. Soliga o Fa’aaliga Mataga poo tulafono Fa’aaliali.

2. Fa’afefe (i upu poo se isi) pe fa’ao’olima i se tagata pasese

poo aveta’avale.

3. Fa’ailoa auupega i totonu o ta’avale la’'upasese poo i se
nofoaga femalagaaiga.

4. Pa’ilima ma faia o amio mataga, e aofia ai ae le gataile
fa’ailoa atu o ata porokanafi pe tagofia totoga sa (a oe
poo se isi).
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5. Tauave so’o se suavai e mugofie pe faigofie ona mu sasao,

mea fa’apapa, mea o’ona ma isi suavai e vave ona sosolo
le ele, poo isi mea matuia pe faatiga i isi.

So’o se tagata na maua ua faia solitulafono fa’alua o se isi o nei
faiga o le a fa’asala i le itiiti mai ile lima (5) tausaga ma e ono
fa’asala mo le olaga atoa.

Vaega B — Faiga Matuia

O tagata solitulafono taimi-muamua o le a mauaina se tusi
lapata’iga mai le PTD mo faiga nei:

1.

Punitia ma le loto iai, taofia, fa’alavelavea, fa’afaigata
ma, pe o fa’atupu vevesi i fa’agaioiga lelei ma le
saogalemu o ta’avale la’upasese poo i aveta’avale o
ta’avale la’upasese ma le faiga o latou tiute

Fa’aleaga pe fa’atama’ia so’o se vaega o ta’avale
la’upasese poo nofoaga o femalagaaiga, e aofia ai faia o
tusitusiga mataga.

Fa’asoesa i isi tagata pasese.

Osofia e manu tautua pe fa’amanu’a i se isi tagata
pasese.

Fa’atau mai, fa’atau atu, pe tufatufa i fuala’au, vaila’au
malosi, poo oloa fa’anana i luga o ta’avale People Mover,
AnchorRIDES, poo RideShares, nofoaga o femalagaaiga,
ma nofoaga o pulega.

So’o se tagata na maua ua faia solitulafono fa’alua o se isi o nei
faiga o le a fa’asaina mo le ono (6) masina mai ti’eti’ega i ta’avale
People Mover, AnchorRIDES, ma RideShare. O le a fa’asaina mo le
tasi (1) tausaga mo le solitulafono lona tolu. Mo le solitulafono lona
fa o le a fa’asaina mo le lua (2) tausaga pe se’ia oo le olaga atoa.

Vaega C - Faiga Matuia ltiiti
O tagata solitulafono taimi-muamua o le a mauaina se tusi
lapata’iga mai le PTD mo faiga nei:

1. Tu'u o suavaitino e pei o feanu, fe’au vai, fe’au malo,

fa’asuati, poo palapala i totonu o ta’avale la’upasese.
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10.

11.

(O tagata pasese o iai tulaga fa’afoma’i, tulaga
fa’atagaina o fa’afaigofie mai e Tulafono mo Tagata e
Lé Atoatoa le Malosi i Amerika poo le American with
Disabilities Act (ADA) o le a ave iai tu’'usaunoaga ).

Inu pe taumafa ava malosi poo vaila’au o’ona pe
fela’ua’i koneteina matala.

Ulaula, taumafa, pe fa’aaoga paipa tutu pe mumd, sika,
sikareti, poo tapa’a poo mariuana, e aofia ai sikareti
eletoroni e tusa lava poo iai tapa’a poo mariuana.

Nofo i luma o le laina lanu pa’epa’e/samasamai le
pitoiluma o so’o se ta’avale la’upasese pe latou te
fa’aali amioga e punitia ai le va’ai a le aveta’avale a le
ta’avale la’upasese.

Faia ma le iloa pe musu e totogi pasese o femalagaaiga.
Tu’uina atu se pasese pasi, pine, poo se isi ituaiga
pasese ma lona iloa o le pasese pasi, pine, poo isi
ituaiga pasese e le aoga mo le tagata o loo fa’aaogaina.
Musu e tu’uaese mai i totonu o ta’avale la’upasese i le
talosaga atu o aveta’avale la’upasese.

Togiina o0 se mea mai i totonu poo ile ta’avale
la’upasese.

Lafoa’, tia’i, pe tu’ua otaota, meaai, poo meainu i
totonu o ta’avale la’upasese, ae lé o i totonu o kalone
lapisi ua tofia mo lena fa’amoemoe.

Taina o so’o se leitio, masini MP3, pusa pese, masinipu’e
kaseti, faili musika, poo se isi mea o loo pipii i se
meafa’alogo ma e fa’aitiitia ai le leo i tagata ta’itasi.

Si’i pe 0 fa’atasi ma meaola se’ia vagana ua tuu lelei
manu iti (i totonu o ato-ta’ita’i o fa’anofo i luga o vae o
tagata pasese pe o luga o fola i tua mai o auala savali)
poo manu tautua pe a toalua ma se tagata pasese e |é
atoatoa le malosi poo se manu tautua o a’oga (0 manu
tautua e tatau ona iai fa’agutu poo fusipa’u maia nofo i
lalo o fola i tua mai o auala savali poo vae a le tagata
pasese).
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12. Tufatufa lomiga poo pepa vala’au o0 so’o se mataupu.

13. Talosagaina, aisitupe, fa’asalalau, pe fai folafolaga.

14. Fai talanoaga i latou telefoni selula ae tu’u i luga o
sipikatelefoni poo meafa’aleotele.

15. Lé usita’i ma mulimuli i fa’atonuga fa’alesoifua
maloloina mo le lautele i le lotoifale poo le setete.

16. Manogi malosi (e aofia ai fagu’u fa’amanogi) pe o le |é
tumama e avea ma fa’asoesa.

17. Ulufale i totonu o ta’avale la’upasese a o fa’amalol0 aia
ti'eti’e.

18. Tu’u atu ma le iloa o fa’amatalaga sesé i aufaigaluega
poo leoleo konekarate o loo auai ma fa’amalosia o nei

tulafono.

19. Tadpe i luga pe pipi’i i le pitoifafo o ta’avale la’upasese
i soo se taimi.

20. Fa’aaoga afitusi poo meatutu afi i luga o ta’avale
la’upasese.

So’o se tagata ua solitulafono fa’alua se isi o nei faiga o le a fa’asaina
mo le tolu (3) masina mai ti’eti’ega i ta’avale a People Mover,
AnchorRIDES, ma RideShare. E tu’uina atu le fa’asa mo le ono (6)
masina mo le solitulafono lona tolu. O le solitulafono lona fa e i’u atu
ina fa’asaina mo le tasi (1) tausaga e o’o atu i le olaga atoa.

O fa’agasologa o le fa’asaina ma taunu’uga e fa’afeso’ota’i ma amio
fa’asaina e pei ona fa’auigaina e le tulafono AMC 11.70.030 o nei
fa’amatalaga e aoga i le taimi e sainia ai. O le fa’aopoopo atu, o
fa’agasologa o le fa’asaina ma taunu’uga e fa’afeso’ota’i ma amio
fa’asaina o fa’auigaina e le tulafono AMC 11.70.030 o le a iloiloina i
tausaga ta’itasi.

Jamie Acton

Faatonu Sili, Femalagaiga Lautele Aso

61


https://library.municode.com/ak/anchorage/codes/code_of_ordinances?nodeId=TIT11TR_CH11.70PUTRSY_11.70.030PRAC&showChanges=true
https://library.municode.com/ak/anchorage/codes/code_of_ordinances?nodeId=TIT11TR_CH11.70PUTRSY_11.70.030PRAC&showChanges=true

FAAMATALAGA

62



63



O lenei Ta’iala mo Tagata Ti’eti’e e maua
mai ile:

Public Transportation Department AnchorRIDES
Municipality of Anchorage
3600 Dr. Martin Luther King Jr. Ave
Anchorage, AK 99507

O lenei lomiga e mafai ona mauaii isi
ituaiga faasalaluga pe a talosagaina.

A iai se faasilasilaga, e mafai ona avanoa
faaliliu upu i so’o se gagana i fonotaga ma le
Itumalo i Anchorage poo faamasinoga lautele.

O nei lomiga ma isi lomiga o faamatalaga o
polokalama e maua i le gagana Sipaniolo,
gagana Kolea, gagana Hmong, Tagalog ma le
gagana Samoa.

Pe a talosagaina, fonotaga, asiga faatulagaina ma
telefoni
e mafai ona faaliliuina i le tele o gagana e faaaoga ai
la matou auaunaga Laina Faaliliu feau fe’avea’i.
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